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Sistem informasi kesehatan merupakan bagian dari sistem kesehatan nasional (SKN), oleh 

sebab itu sistem kesehatan di Indonesia dan informasi keshatan yang dibutuhkan oleh rumah sakit. 

Konsep ini diperlukan untuk pengembangan sistem informasi manajemen rumah sakit (SIMRS), 

sistem informasi puskesmas (SIP) dan sistem informasi klinik (Handayani, 2020). 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk Mengetahui analisa penerapan sistem 

informasi manajemen rumah sakit (SIMRS) Di RSU Royal Prima. Adapun metode dalam penelitian ini 

adalah kualitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah berjumlah 10 orang responden. 

Hasil penelitian menunjukkan sangat berpengaruhnya SIMR terhadap pelayanan pasien, 

SDM bisa menggunakan aplikasi SIMRS dan terdapat dukungan manajemen dalam penggunaan 

SIMRS di RSU Royal Prima Medan.  

Berdasarkan hasil penelitian terhadap analisa penerapan sistem informasi manajemen 

rumah sakit (SIMRS) Di RSU Royal Prima, maka diambil kesimpulan Kualitas sistem masih kurang 

bagusnya kualitas sistem dilapamgan karna masalah jaringannya internet yang tidak bagus, kualitas 

informasi sistem sudah sangat membantu pelayanan, kualitas layanan sangat baik, SDM beda 

karyawan yang baru sama yg lama, kalau karyawan baru belum, jadi karyawan yang baru seharusnya 

mau belajar dengan karyawan yang lama , dan karyawan lama sudah mahir dalam menggunakan 

SIMRS, manajemen mendukung karna ini memang program dari manajemen, SIMRS Royal Prima 

Medan  ada keuntungannya dalam pelayanan pasien dan kualitas informasi    sistem semua data 

pelayanan di RSU Royal Prima Medan dapat tersimpan dengan baik dan bagus. Saran diharapan agar 

rumah sakit lebih memperhatikan dan membaguskan kualitas jaringan internet SIMRS di RSU Royal 

Prima dan memberikan pelatihan kepada seluruh pegawai terkhusus buat pegawai baru bagaimana 

tata cara penggunaan SIMRS agar pelayanan di RSU Royal Prima Medan berjalan dengan lancar dan 

baik 
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