
BABo Io 

PENDAHULUANo 

1.1 Lataro Belakango Masalaho 

Perusahaano padao umumnyao sangato membutuhkano sumbero dayao manusiao yango berkualitaso 

untuko mencapaio tujuano perusahaano yango sudaho ditentukan,o dalamo pencapaiano tujuano tersebuto 

makao sumbero dayao manusiao diperusahaano perluo dikelolao secarao profesionalo agaro terwujudo 

keseimbangano antarao kebutuhano pegawaio dengano tuntutano dano kemampuano organisasio 

perusahaan.o Sumbero dayao manusiao merupakano suatuo perencanaan,o pengorganisasian,o 

pengkoordinasian,o pelaksanaan,o dano pengawasano terhadapo pengadaan,o pengembangan,o 

pemberiano balaso jasa,o pengintegrasian,o pemeliharaan,o dano pemisahaano tenagao kerjao dalamo rangkao 

mencapaio tujuano organisasi. 

Kinerja yang baik adalah kinerja yang optimal, yaitu kinerja yang sesuai standar 

organisasi dan mendukung tercapainya tujuan organisasi. Organisasi yang baik adalah organisasi 

yang berusaha meningkatkan kemampuan sumber daya manusianya, karena hal tersebut 

merupakan faktor kunci untuk meningkatkan kinerja karyawan. 

PT.o Perkebunano Nusantarao IIIo (Persero)o merupakano badano usahao miliko negarao yango 

bergerako dibidango pengelolaan,o pengolahano dano pemasarano hasilo perkebunano kelapao sawit,o karet,o 

tebu,o teh,o kopi,o kakao,o tembakau,o anekao kayuan,o buah-buahano dano anekao tanamano lainnya.o 

Perusahaano inio resmio didirikano dario hasilo restrukturisasio BUMNo padao tahuno 1996.o Dalamo 

mencapaio kinerjao karyawano yango efektif,o perusahaano haruso memperhatikano faktor-faktoro yango 

dapato mempengaruhio kinerjao karyawano tersebuto antarao laino disiplino kerja,o motivasi,o dano 

lingkungan.o  

Disiplino kerjao merupakano salaho satuo halo pentingo yango mengukuro pencapaiano kerjao parao 

pegawaio dio suatuo organisasi,o padao PT.o Perkebunanao Nusantarao IIIo (Persero)o disiplino kerjao 

karyawano cenderungo belumo mampuo mengikutio peraturano kerjao yango adao dengano baik.o Halo inio 

dinilaio dario masiho tingginyao jumlaho pelanggarano peraturano kerjao yango umumo terjadio dio 

perusahaano sepertio terlambato masuko kerja,o mengobrolo disaato jamo kerjao dano kurangnyao ketelitiano 

karyawano dalamo menyelesaikano pekerjaano dengano tepato waktu. 

Motivasio Kerjao adalaho kemauano kerjao yango timbulo karenao adanyao dorongano dario dalamo 

dirio karyawano sebagaio hasilo integrasio keseluruhano dario padao kebutuhano pribadi,o pengaruho 

lingkungano fisiko dano sosialo dimanao kekuatannyao tergantungo dario padao proseso pengintegrasiano 



tersebut.o Memberio motivasio dapato memberikano energio untuko membangkitkano dorongano dalamo 

diri.o Halo inio akano sangato berpengaruho bagio kinerjao karyawano sehinggao perluo kemampuano untuko 

memotivasio karyawano agaro tercapainyao suatuo perusahaano yango efisien.o  

Lingkungano kerjao merupakano suatuo tempato atauo lingkungano dimanao seseorango dapato 

berinteraksio antarao yango satuo dengano yango lainnyao atauo salingo bersosialo yango mempengaruhio 

kinerjao dano produktifitaso karyawan.o Lingkungano kerjao yango kondusifo memberikano rasao amano dano 

memungkinkano karyawano untuko dapato bekerjao optimal.o Jikao karyawano menyenangio lingkungano 

kerjao dimanao diao bekerja,o makao karyawano tersebuto akano betaho ditempato kerjanya,o melakukano 

aktivitasnyao sehinggao waktuo kerjao dipergunakano secarao efektif. 

Berdasarkan latar belakang dari uraian diatas, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

mengenai “Analisis Strategi Kinerja Terhadap Karyawan Pada PT. Perkebunan Nusantara 

III (Persero) Medan” 

 

1.2 Identifikasio Masalaho 

Berdasarkan penelitian awal yang dilakukan pada PT. Perkebunan Nusantara III (Persero) 

Medan, maka terdapat beberapa masalah diantaranya: 

1. Kinerjao karyawano masiho rendaho halo inio terlihato dario aktivitaso kerjao yango dilakukano 

karyawan,o tidako memilikio semangato dalamo bekerja.o  

2. Tingkato kedisiplinano karyawano dalamo bekerjao belumo maksimal,o halo inio terlihato dario 

adanyao beberapao karyawano yango masiho datango terlambat,o mengobrolo dengano teman,o 

bermaino game,o meninggalkano ruangano saato jamo kerjao berlangsung 

3. Kurangnyao motivasio karyawano dalamo menjalino hubungano dengano karyawano laino dalamo 

bentuko kerjasamao maupuno persahabatan. 

4. Lingkungano kerjao fisiko dano nono fisiko yango kurango nyamano bagio karyawano sepertio tatao 

letako ruango kerjao karyawano dalamo suatuo ruangano yango o tepato salingo berdampingano antaro 

karyawano membuato fokuso menuruno dano mudaho digangguo oleho teman,o euango gerako yango 

terbataso sehinggao aktivitaso karyawano terganggu. 

 

 

 



1.3 Tinjauano Pustakao  

1.3.1 Teorio Tentango Disiplino Kerjao  

Disiplino kerjao dapato dilihato sebagaio sebagaio sesuatuo yango besaro manfaatnya,o baiko 

kepentingano organisasio maupuno kepentingano parao karyawan.o Disiplino adalaho perilakuo dano o tatao 

tertibo yango sesuaio dengano peraturano dano ketetapan,o atauo perilakuo yango diperoleho dario pelatihano 

yango dilakukano secarao teruso meneruso (Thomaso Gordon,o 1996:3). 

Menurut Indah puji, (2018:200) beberapa indikator yang dapat dilihat dalam 

mempengaruhi tingkat kedisplinan karyawan suatu organisasi, diantaranya sebagai berikut: 

1. Keteladanano pimpinano 

2. Keadilano 

3. Ketegasano 

1.3.2    Teorio Tentango Motivasio Kerjao  

 Menuruto Samsudino (2010:281)o mengemukakano bahwao motivasio adalaho proseso 

mempengaruhio atauo mendorongo dario luaro terhadapo seseorango atauo kelompoko kerjao agaro merekao 

mauo melaksanakano sesuatuo yango telaho ditetapkan.o  

 Menuruto Sondango P.o Siagian,o (2008:138)o beberapao indikatoro motivasio kerjao yango 

diantaranyao adalaho sebagaio berikut: 

1. Tujuano 

2. Kewajibano 

3. Membentuko keahliano 

1.3.3 Teori Tentang Lingkungan Kerja  

Menurut Sedarmayanti, (2011:2) lingkungan kerja adalah keseluruhano alato perkakaso dano 

bahano yango dihadapai,o lingkungano sekitarnyao dimanao seseorango bekerja,o metodeo kerjanya,o sertao 

pengaturano kerjanyao baiko sebagaio perorangano maupuno sebagaio kelompok. 

Menuruto Sedarmayanti,o (2001:146)o beberapao Indikator-indikatoro tentango lingkungano 

kerjao yango dapato dilihato sebagaio berikuto : 

1. Suhuo udarao 

2. Kebersihano 

3. Hubungano karyawano 

 



1.3.4   Teorio Tentango Kinerjao 

Menuruto Wibowo,o (2014:3)o kinerjao merupakano implementasio dario rencanao yango telaho 

disusuno tersebut.o Implementasio kinerjao dilakukano oleho sumbero dayao manusiao yango memilikio 

kemampuan,o kompetensi,o motivasi,o dano kepentingan.o Bagaimanao organisasio menghargaio dano 

memperlakukano sumbero dayao manusianyao akano memengaruhio sikapo dano perilakunyao dalamo 

menjalankano kinerja.o  

Menuruto Sutrisno,o (2011:172)o Indikatoro yango dapato dilihato dalamo mempengaruhio kinerjao 

oleho karyawano padao setiapo perusahaano diantaranyao adalaho sebagaio berikut: 

1. Kualitaso yango dihasilkano 

2. Waktuo kerjao 

3. Kerjao samao 

1.3.5 Kerangkao Konseptualo  

Bedasarkano tinjauano pustakao yango telaho kamio uraikano sebelumnya,o dapato disimpulkano 

bahwao kerangkao konseptualo padao penelitiano yango kamio telitio dapato dilihato dario Gambaro 1.1o 

berikuto ini.o  
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Gambar 1.1 Kerangka Konseptual 
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