
ABSTRAK 
 

 

PENGARUH KOMUNIKASI, STRES DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT. DANAMAS INSAN KREASI ANDALAN CABANG 

MEDAN 
Oleh : 

 
Ezra Cindy Putri Siahaan  

Sri Gita Olanda Sari Gultom 

Nia Pio Artha Sianturi 

Berkat Prefic Jaya Halawa 

 
 

Program Studi Manajemen, Universitas Prima Indonesia Medan 
 

2021 
 

 
 

Penelitian ini bertujuan (1) Untuk mengetahui pengaruh komunikasi terhadap kinerja 

karyawan di PT. Danamas Insan Kreasi Andalan Medan, (2) Untuk mengetahui pengaruh stress 

terhadap kinerja karyawan di PT. Danamas Kreasi Andalan Medan, (3) Untuk mengetahui 

pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di PT. Danamas Insan Kreasi Andalan 

Medan, (4) Untuk mengetahui pengaruh komunikasi, stres dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan di PT. Danamas Insan Kreasi Andalan. Penelitian ini menggunakan tehnik 

pengumpulan data berupa angket dengan menyebarkan kuesioner. Penelitian ini memiliki 80 

responden sebagai sample yang merupakan karyawan di PT. Danamas Insan Kreasi Andalan 

Medan. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi tidak berpengaruh signifikan 

terhadap  kinerja  karyawan,  namun  stress  dan  lingkungan  kerja mempunyai  perngaruh  yang 

signifikan terhadap kinerja karyawan di PT. Danamas Insan Kreasi Andalan Medan. 
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