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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

 

Pajak sangat penting bagi kehidupan ekonomi dan sosial suatu negara. Kontribusi dari 

penduduk menciptakan pendapatan pajak yang mendanai proyek-proyek pembangunan 

nasional. Sepertiga dari osemua opendapatan  onegara oberasal odari opajak openghasilan,  

oBersumber odari oCatatan  oKeuangan  o2019. oPajak  osangat  odiperlukan  odan odikendalikan. 

Kepatuhan oWajib  oPajak omempertunjukkan okesesuaian  odan  oefektivitas  osistem  

operpajakan. oBersumber odari oYustinus  oPrastowo  odalam olaporan  oCNBC oIndonesia o2018 o(Berita 

oDDTC,2019),  o70% owajib opajak oorang opribadi  otelah omengajukan  oSPT. oTinggi osebelumnya  

o67,4% oditingkatkan  osebesar o2,6%. oUntuk omembangun  oinfrastruktur osuatu onegara, opajak  

odiperlukan. oProgram osukarelawan  opajak, ocincin opajak, odan opidato opajak  otelah odipromosikan  

ountuk omeningkatkan  okesadaran  opublik  otentang  opajak. oPenagihan  opajak  openghasilan  owajib 

opajak oorang opribadi omendapat  omanfaat  odari okepatuhan, oBersumber odari oOlivia oJessica o(2017)  

odan oPatar oSimamora o(2015). 

Ini ojuga omelakukan opemeriksaan  opajak ountuk omempromosikan  okepatuhan  owajib opajak.  

oPemeriksaan  opajak omembantu  omenangkap  opara openghindar opajak. oInspeksi  oialah obagian  odari 

oproses  opemantauan  odan opengawasan  okegiatan  okelompok. oStudi  oOlivia oJessica  

omempertunjukkan obahwasannya omelihat opengembalian  opajak omembantu  omereka o(2017).  

oAudit omemiliki opengaruh okecil opada opengembalian opajak oindividu, okata oMeida oet oal o(2018). 

oHasil oini omenentang  openelitian osebelumnya. oTentu osaja, owajib opajak oharus obekerja osama  

oterlebih odahulu. oKontra-interpretasi oakan omembantu omasyarakat odi osemua otingkatan  odi omasa  

odepan. oJika owajib opajak  odiaudit, odia oakan oberpikir odua okali ountuk omelanggar  oundang-undang  

operpajakan. 

Surat oketetapan  opajak  ojuga odapat omengubah  ojumlah opajak  openghasilan  oyang  

odikumpulkan.  oIni omerangkum okinerja okeuangan  operusahaan  ountuk  operiode oakuntansi  otertentu.  

oSurat oketetapan  opajak  oialah osah. oSKPKB oditerbitkan  ojika oWajib  oPajak omenunggak.  

oSingkatnya, oSKPKB oialah opajak. oAndi oRustam(2020)  omenilai oSurat  oKetetapan  oPajak 

obermanfaat obagi openerimaan  opajak oorang pribadi. Bersumber dari Dwi Kartikaningrum, 

SKP memiliki pengaruh minimal terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi 

(2018). Penelitian lain menemukan bahwasannya SKP memiliki dampak minimal 

terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi. 
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Penerimaan pajak penghasilan orang pribadi dipengaruhi oleh sanksi pajak. Sanksi 

perpajakan ialah denda atau sanksi yang dikenakan kepada wajib pajak yang melanggar 

peraturan perpajakan. Elfin Siamena (2017) berpendapat hukuman pajak meningkatkan 

pengumpulan pendapatan. Wajib Pajak yang tidak melanggar hukum tidak dikenakan 

denda. Dengan kata lain, pengajuan tepat waktu menghindari hukuman. Kepatuhan pajak 

secara otomatis akan meningkat. Penerimaan pajak akan meningkat di masa yang akan 

datang seiring dengan meningkatnya kepatuhan wajib pajak. 

Surat Kepatuhan, Pemeriksaan, dan Ketetapan mempengaruhi pemungutan pajak 

penghasilan orang pribadi. Akademisi lain tertarik untuk melakukan studi baru karena 

hasil studi sebelumnya sangat berbeda. Di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Medan Barat. 

Peneliti memilih KPP Pratama Medan Barat karena merupakan salah satu KPP yang 

konsisten memungut pajak di Kota Medan (Tribun News, 2018). Oleh karena itu, peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Tingkat Kepatuhan Wajib 

Pajak, Pemeriksaan Pajak, Penerbitan Surat Ketetapan Pajak, dan Sanksi 

Perpajakan Terhadap Peningkatan Penerimaan Pajak Penghasilan Wajib Pajak 

Orang Pribadi di KPP Pratama Medan Barat”. 

 

1.2 Tinjauan Pustaka 

1.2.1 Pengaruh Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Terhadap Penerimaan Pajak 

Penghasilan 

Ketaatan, kepatuhan, dan kepatuhan dipertunjukkan oleh sejauh mana 

kepatuhan wajib pajak terhadap operaturan operpajakan. oUntuk omemahami ohubungan 

oantara okepatuhan owajib opajak odengan openerimaan opajak, oterlebih odahulu okita oharus 

omemahami oapa oyang odimaksud odengan okepastian ohukum. oUntuk osuatu osistem ohukum oyang 

obaik, oBersumber odari opengertian oini, osemua ohukum oyang odiciptakan odalam osistem ohukum 

oitu oharus odipatuhi. oJika owajib opajak oberlaku orajin odan omengikuti osemua oaturan odan 

operaturan operpajakan oyang oberlaku, okepatuhan odapat odipertunjukkan. oKepatuhan 

omeningkat oketika olebih obanyak owajib opajak oyang omematuhi oaturan. oLebih obanyak 

okepatuhan oberarti olebih obanyak openerimaan opajak. oUmumnya, oaturan opajak odiberlakukan 

ountuk omemastikan ooperasi opengumpulan opajak oyang olancar odan opertumbuhan otahunan. 

oSPT osering odipergunakan ountuk omenilai okepatuhan owajib opajak oterhadap operaturan 

operpajakan. oKetika oseseorang omengajukan opengembalian opajak omereka, omereka 

omemasukkan ojumlah opajak oyang oterutang, oyang odipergunakan untuk menghitung 
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pendapatan pajak pendapatan tahunan pemerintah. 

 

1.2.2 Pengaruh Pemeriksaan Pajak Terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan 

Pemeriksaan pajak ialah salah satu cara untuk memerangi penggelapan pajak. 

Inspeksi ialah bagian dari proses pemantauan dan pengawasan operasi kelompok 

tertentu. Bersumber odari oasas okepastian ohukum,  opemeriksaan omengarah opada openingkatan 

opemungutan opajak. oKepastian ohukum omenjamin obahwasannya operaturan operpajakan 

oditerapkan odengan obenar, otanpa ocelah oatau opeluang okecurangan. oPemeriksaan oialah 

osemacam oundang-undang oanti openghindaran opajak. oPelaksanaan oaudit osecara olangsung 

oakan omempengaruhi opemungutan opajak. oDJP oakan omengetahui osejauh omana otindakan oatau 

otindakan okecurangan odapat odikurangi oatau odihilangkan omelalui oaudit, osehingga otidak oada  

ocelah oyang odapat omengakibatkan okerugian openerimaan opajak onegara. oDapat odikatakan 

obahwasannya osemakin obanyak oaudit oyang odilakukan, osemakin obanyak ouang opajak oyang 

odihasilkan. oJumlah orealisasi oSKPKB oyang oditerbitkan odipergunakan ountuk omenghitung 

jumlah pemeriksaan yang dilakukan. Jumlah SKPKB yang diterbitkan dapat 

dipergunakan untuk menghitung jumlah pemeriksaan yang diselesaikan dan dilaporkan 

dalam suatu laporan. 

 

1.2.3 Pengaruh Penerbitan Surat Ketetapan Pajak Terhadap Penerimaan Pajak 

Penghasilan 

Surat Ketetapan Pajak (SKP) dapat dipergunakan untuk memeriksa kinerja 

organisasi dengan mengumpulkan odata okeuangannya odari owaktu oke owaktu. oMendorong 

okepatuhan owajib opajak odan omeningkatkan openerimaan opajak omerupakan osalah osatu opendekatan 

oyang odilakukan ooleh oDirektorat oJenderal oPajak. oKarena owajib opajak oharus omembayar obaik opokok 

opajak omaupun odenda opajak, omaka oSurat oKetetapan oPajak o(SKP) omerupakan okerugian obagi owajib 

opajak. oSehingga osecara olangsung odapat omempengaruhi openerimaan opajak. oDi oluar okenyataan 

obahwasannya opembayar opajak omerugi, onegara omemperoleh okeuntungan okarena odapat 

omeningkatkan openerimaan opajak. oPajak oselalu odihitung oulang osesuai odengan gagasan sistem 

penilaian resmi, yang mengharuskan Direktorat Jenderal Pajak untuk mengevaluasi apakah 

pajak yang terutang sepadan dengan yang seharusnya dibayar, yang merupakan salah satu 

sumber penerimaan negara. 

 

1.2.4 Pengaruh Sanksi Perpajakan Terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan 

Sanksi Perpajakan ialah hukuman yang diberikan kepada wajib pajak yang 

terbukti bersalah dan melakukan tindak opelanggaran odi obidang operpajakan. oSanksi 

operpajakan odapat odijadikan osebagai oalat opencegah oagar owajib opajak otidak omelakukan 

opelanggaran. oDengan oadanya osanksi operpajakan, omaka owajib opajak oakan olebih oberhati-hati odan 

oberpikir odua okali ojika omemiliki okeinginan ountuk oberperilaku otidak opatuh. oElfin oSiamena o(2017) 
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omenjelaskan obahwasannya osanksi operpajakan oberdampak opositif odan osignifikan oterhadap 

openerimaan opajak openghasilan oorang opribadi. oDirektorat oJenderal oPajak osudah omenyediakan 

obeberapa obentuk osanksi operpajakan oyang osedemikian orupa osupaya omenimbulkan oefek ojera obagi 

owajib opajak, oyaitu odapat oberupa odenda, obunga, oataupun okenaikan. oDengan oadanya osanksi 

operpajakan, omaka otingkat okepatuhan owajib opajak odalam omemenuhi okewajibannya oakan 

omeningkat. oTingkat okepatuhan oyang osemakin omeningkat ojuga oakan omemberikan manfaat yang 

baik bagi negara, yaitu penerimaan pajak akan ikut meningkat. 

Kerangka Konseptual 

Kerangka konseptual ialah suatu ouraian odan ovisualisasi otentang ohubungan oatau 

okaitan oantara okonsep oatau ovariabel oyang oakan odiamati oatau odiukur omelalui openelitian oyang 

oakan odilakukan o(Notoatmodjo, o2012). oModel okerangka okonseptual o yang o dipergunakan 

o dalam openelitian oini odapat odilihat pada gambar : 

 

Gambar 1.1 Kerangka Konseptual 

 

1.2.5 Hipotesis Penelitian 

H1 : Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak secara parsial berdampak positif dan signifikan 

terhadap Peningkatan Penerimaan Pajak Penghasilan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

H2 : Pemeriksaan Pajak secara parsial berdampak positif dan signifikan terhadap 

Peningkatan Penerimaan Pajak Penghasilan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

H3 : Penerbitan Surat Ketetapan Pajak secara parsial berdampak positif dan signifikan 

terhadap Peningkatan Penerimaan Pajak Penghasilan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

H4 : Sanksi Perpajakan secara parsial berdampak positif dan signifikan terhadap 

Peningkatan Penerimaan Pajak Penghasilan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

H5 : Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak, Pemeriksaan Pajak, Penerbitan Surat Ketetapan 
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Pajak, dan Sanksi Perpajakan secara simultan berdampak positif dan signifikan terhadap 

Peningkatan Penerimaan Pajak Penghasilan Wajib Pajak Orang Pribadi 

 


