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Tujuan penelitian adalah untuk menguji dan menganalisi pengaruh Harga, Kupon
Promosi dan Kepuasan Konsumen terhadap Minat Ulang mengunakan Jasa Transportasi GO-
JEK pada Mahasiswa Unpri Medan. Populasi berjumlah 197 mahasiswa dan jumlah
sampelgsebanyak 132 mahasiswa. Teknik;sampling; yang digunakan adalah simple random
sampling. Hasil pengujian secara parsial diperoleh nilai thitung > tiabel atau 2,015 > 1,979 dan
signifikan yang diperoleh 0,046<0,05, berarti bahwa Ha diterima Ho ditolak. yaitu Harga
berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap Minat Ulang mengunakan Jasa
Transportasi GO-JEK pada Mahasiswa Unpri Medan. Hasil pengujian secara parsial diperoleh
nilai thiung>tiabel atau 2,832>1,979 dan signifikan yang diperoleh 0,005<0,05, berarti bahwa
Ha diterima Ho ditolak. yaitu Kupon Promosi berpengaruh positif dan signifikan secara
parsial terhadap Minat Ulang mengunakan Jasa Transportasi GO-JEK pada Mahasiswa
UnpriMedan.Hasil pengujian secara parsial diperoleh nilai thitung > tiabel atau 3,372 > 1,979 dan
signifikan yang diperoleh 0,001<0,05, berarti bahwa Ha diterima Ho ditolak. yaitu Kepuasan
Konsumen berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap Minat Ulang
mengunakan Jasa Transportasi GO-JEK pada Mahasiswa Unpri Medan Medan. Hasil
pengujian secara simultan diperoleh nilai Fhiung(14,428)>Fwper (2,68) dan probabilitas
signifikansi 0,000< 0,05, berarti bahwa Ha diterima Ho ditolak, sehingga disimpulkan bahwa
Harga, Kupon Promosi dan Kepuasan Konsumen berpengaruh positif dan signifikan secara
simultan terhadap Minat Ulang mengunakan Jasa Transportasi GO-JEK pada Mahasiswa
Unpri Medan Medan
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