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Kinerja perawat erat kaitannya dengan pengembangan sumber daya manusia
agar terampil, handal dan profesional. Faktor —faktor yang dapat berhubungan dengan
baik buruknya kinerja perawat adalah faktor internal dan faktor eksternal dari perawat.
Penelitian bertujuan untuk melihat hubungan faktor internal (karakteristik responden dan
motivasi kerja) dan faktor eksternal (beban kerja, kepemimpinan, pelatihan, fasilitas
kesehatan dan kompensasi) dengan kinerja perawat tenaga perawat di rumah sakit Royal
Prima tahun 2021. Penelitian ini merupakan survei analitik menggunakan desain cross
sectional. Populasi penelitian adalah seluruh perawat yang bekerja aktif di rumah
sakit Royal Prima Medan yaitu sebanyak 319 orang. Sampel penelitian adalah 75
sampel, pengambilan sampel dilakukan dengan teknik random sampling. Hasil penelitian
di uji dengan menggunakan Uji Chi Square dengan tingkat kepercayaan 95% (a: 0,05).
Penelitian menunjukkan bahwa ada hubungan motivasi kerja, kepemimpinan, fasilitas
kesehatan, dan kompensasi dengan kinerja perawat dengan p-value masing-masing
variabel adalah < dari a (0,001<0,05), (0,001<0,05), (0,014<0,05), (0,011<0,05).
Dan tidak ada hubungan umur, jenis kelamin, tingkat pendidikan, lama kerja, beban kerja
dan pelatihan dengan kinerja perawat dengan p-value masing-masing variabel > dari o
(0,572>0,05) (1>0,05), (0,397>0,05), (0,462>0,05), (0,156>0,05), (0,109>0,05).
Kesimpulannya adalah ada hubungan motivasi kerja, kepemimpinan, fasilitas kesehatan,
dan kompensasi dengan kinerja perawat dan tidak ada hubungan umur, jenis kelamin,
tingkat pendidikan, lama kerja, beban kerja dan pelatihan dengan Kinerja perawat.
Disarankan kepada Rumah Sakit untuk meningkatkan cara kepemimpinan, melakukan
pelatihan, menyediakan fasilitas kesehatan, dan memberikan kompensasi bagi tenaga
perawat guna meningkatkan mutu atau citra rumah sakit semakin menjadi baik.
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