
BAB 1 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar belakang masalah 

Pada zaman modern seperti sekarang ini, perusahaan diharuskan untuk  tepat,  

cermat, dan cepat dalam mengambil suatu keputusan yang akan memberikan  

dampak yang  signifikan  terhadap  kemampuan  daya  saing  perusahaan. 

Persaingan   yang   semakin    ketat.    Pemilik    perusahaan  memanfaatkan 

informasi  untuk  keputusan   manajerialnya.   Untuk   manajer   membutuhkan 

sebuah sistem informasi yang akan mengumpulkan semua data-data yang 

diperlukan seperti informasi terpenting yang dihasilkan oleh sistem informasi 

tersebut adalah informasi keuangan yang berupa laporan - laporan keuangan. 

Komputerisasi merupakan suatu kegiatan untuk melakukan pengolahan data dan 

menghitung data yang dulunya di kerjakan secara manual tetapi sekarang sudah 

menjadi otomatis dengan media komputer. Komputer sebagai alat bantu untuk 

mengatasi masalah pengolahan data yang ada sangat membantu dalam proses 

pengolahan data. 

Data adalah sesuatu yang menggambarkan suatu kejadian yang merupakan 

satu kesatuan. Data berupa angka, huruf dan simbol, sebelum disajikan akan diolah 

dulu, dan pengolahan data tersebut memerlukan operasi-operasi yang perlu untuk 

mengklarifikasi data dari pengambilan data awal dan diolah  menjadi  informasi  

yang tepat sesuai dengan kebutuhan.  Komputer  merupakan  sebuah  alat  yang 

untuk melakukan pengolahan data dan mendapatkan suatu informasi secara mudah, 

cepat dan akurat. 

Dengan informasi tersebut diharapkan dapat memecahkan/mengatasi 

permasalahan dalam pengelolaan data, sehingga dapat membantu mempermudah 

dalam pengelolaan data dan memberi informasi. Permanfaatan teknologi informasi 

oleh  sebuah   lembaga   atau   organisasi   dapat   mempercepat   pencarian 

informasi,  ketepatan  waktu  penyajian   dan   menghasilkan   informasi   yang 

akurat serta dapat memberikan pelayanan yang efektif dan efisien. 

Sehingga mempermudah  manajer  dalam  mengambil  setiap  keputusan 

untuk kegiatan bisnisnya. Sekolah rakayat Pancur  batu  (YASPER)  merupakan 



salah satu  sekolah  unggulan  yang ada  di  deliserdang  kecematan  pancurbatu. 

yang menggunakan aplikasi pembayaran SPP terkomputerisasi. Dimana sistem   

pembayaran   yang   dilakukan   secara   manual,   kini   diubah mengunakan sebuah 

aplikasi. pembayaran terkomputerisasi merupakan proses pencatatan 

pengelompokan, perangkuman, dan pelaporan dari kegiatan transaksi. Tujuan akhir 

dari kegiatan akuntansi adalah penerimaan laporan  -  laporan keuangan. Laporan - 

laporan keuangan tersebut adalah merupakan suatu informasi. Jadi sebenarnya  

akuntansi  itu  sendiri  walaupun  dilaksanakan  secara  manual tidak berdasarkan 

komputer tetap merupakan suatu sistem informasi. 

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis ingin melakukan penelitian 

pada Sekolah Yasper guna untuk  membantu  pihak  sekolah  dalam  

pengelompokkan data pembayaran SPP. Pada penelitian ini akan Melakukan analsis 

sistem yang sedang berjalan pada sekolah rakyat pancurbatu deliserdang. 

 
1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latarbelakang masalah penelitian ini akan membantu pihak 

sekolah bagaimana membuat laporan pembayaran spp bisa memberikan reoprt 

secara berkala dengan pemanfaatan smsgatway. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Disebabkan banyaknya permasalahan dan waktu yang terbatas, maka agar 

pembahasan masalah tidak melebar penulis membatasi masalah sebagai berikut : 

1. Pada peneltian ini melakakan pembayaran spp dengan cara manual 

2. Tidak ada pembayaran secara online, transfer. 

3. Laporan yang di kirm hanya pembayaran yang sudah selesai dan tidak 

ada tunggakan dalam bulan tersebut. 

 
 

1.4 Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

1.4.1 Tujuan 

Tujuan dari penelitian skripsi ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk menambah wawasan peneliti dalam pemahaman penggunaan aplikasi 

pembayaran spp. 



2. Untuk membantu pihak kepegawaian lebih mudah dalam  melakukan 

pembayaran spp. 

3. Untuk meningkatkan cara kerja sistem yang ada pada Sekolah YASPER. 

1.4.2 Manfaat 

Manfaat dari penelitian skripsi ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagi peneliti, pemahaman terhadap  cara  bagaimana  menganalisa  sebuah 

sistem untuk di kembangkan. 

2. Bagi tempat peneliti, hasil pembahasan dapat di implementasikan untuk 

membantu dalam pembayaran SPP. 

3. Bagi Akademik, penelitian dapat digunakan sebagai referensi untuk 

mengembangkan aplikasi lain yang melakukan analisis sistem. 

 
1.5 Teknik Pengumpulan Data 

Adapun teknik pengumpulan data yang akan penulis untuk memperoleh data 

dan informasi dari sumber yang bersangkutan adalah sebagai berikut : 

1. Pengamatan Langsung (Observation) 

 Melakukan  pengamatan  secara  langsung  ke  yayasan  pergruan  rakyat   

pancur batu dalam pengambilan data yang diperlukan berkaitan tentang data 

aplikais SPP. 

2. Wawancara (Interview) 

Teknik   ini   secara    langsung    bertatap    muka    dengan    pihak 

bersangkutan untuk mendapatkan penjelasan dari masalah-masalah yang 

sebelumnya  kurang  jelas   yaitu   tentang   mekanisme   sistem   yang 

digunakan   pada   perusahaan    dan    juga    untuk meyakinkan bahwa data 

yang diperoleh dikumpulkan benar-benar akurat. 

3. Sampling 

Meneliti dan memilih data - data yang tersedia dan sesuai dengan bidang yang 

dipilih sebagai berkas lampiran. 

4. Penelitian perpustakaan (Library Research) 

Pada   metode   ini   penulis   mengutip   dari   beberapa   bacaan    yang 

berkaitan dengan pelaksanaan  skripsi  yang  dikutip  dapat  berupa  teori 

ataupun beberapa pendapat dari beberapa buku bacaan. Ini dimaksudkan 

untuk memberikan landasan teori yang kuat melalui buku-buku yang tersedia 



diperpustakaan, yang berhubungan dengan penulisan laporan skripsi ini. 
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