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BAB I 

PENDAHULUAN 

I.1 Latar Belakang 

 Guru  imemegang  iperanan  ipenting  idalam  idunia  ipendidikan,  isebagai  iseorang  iguru  

imempunyai  itugas  idan  itanggung  ijawab  iyang  iberat  iuntuk  imendidik,  imengajar,  imelatih  idan  

imembimbing  ianak  ididik  idalam  imencapai  ihasil  iyang  ilebih  ibaik,  iprestasi  iyang  icemerlang  idan  

imendapatkan  inilai  iyang  imemuaskan.  iKinerja  iguru  isangat  iberhubungan  idengan  ikualitas  iguru  

idalam  imenjalankan  itugasnya  iseperti  ibekerja  idengan  isiswa  isecara  iindividual,  ipersiapan  idan  

iperencanaan  ipembelajaran,  ipendayagunaan  imedia  ipembelajaran,  imelibatkan  isiswa  idalam  

iberbagai  ipengalaman  ipembelajaran  idan  ikepemimpinan  iyang  iaktif  idari  iguru.  iKinerja  iguru  ibisa  

itercapai  idengan  ibaik  itentu  iperlu  iberbagai  ifaktor  ipendukung  iseperti  iserta  ikomitmen  iorganisasi  

iyaitu  iSekolah  idimana  iguru  iitu  ibertugas  idan  ipemerintah. 

Penyebab  ikinerja  iguru  iyang  imasih  ikurang  iadalah  ikurangnya  idalam  imemahami  ikemajuan  

iteknologi  iterutama  idibidang  iinformasi.  iMasih  iada  ipula  iguru  iyang  imelaksanakan  ipembelajaraan  

iyang  iterlalu  iteks  ibook  idengan  ibuku  ipaket  idan  ikurang  imempertimbangkan  isumber  i(referensi  iyang  

ilain).  i  iDisisi  ilain  iadalah  imasih  iada  iguru  iyang  itidak  imembuat  irencana  ipembelajaran,  imasih  ikurang  

iminat  iseorang  iguru  iuntuk  imengembangkan  iprofesinya,  imasih  iada  iguru  iyang  ikurang  ipandai  

imenciptakan  isuasana  ikelas  iyang  ikondusif,  ikarena  imasih  iada  ikelas  iyang  iribut  ipada  isaat  ipelajaran  

iberlangsung,  idan  imasih  ibanyak  ipula  iguru  iyang  itidak  imampu  imenguasai  ikelas.  iIni  iterlihat  idari  

imasih  iadanya  ibeberapa  isiswa  iyang  iberada  idiluar  ikelas,  iatau  ibahkan  idikantin  isaat  ijam  ipelajaran. 

Dalam  imasa  ipandemic  icovid  i19  iini  ikomitmen  iyang  irendah  iterjadi  ikarena  ibanyaknya  

isiswa  isiswi  idalam  iproses  ibelajar  imengajar  itidak  imengikuti  ikegiatan  ibelajar  ionline,  iketerlambatan  

imahasiswa  idalam  imengirim  itugas  ionline  iserta  istrategi  iguru  iyang  imasih  ikurang  idalam  

imemberikan  imateri  ipembelajaran   ionline.  iDalam  ibelajar  ibanyak  isiswa-siswi  iyang  ikurang  

imemperhatikan  iguru  ipada  iwaktu  imenyampaikan  imateri  ipembelajaran  ipada  isaat  iproses  ibelajar  

imengajar  ionline. 

Kreativitas  iseorang  iguru  iyang  imasih  ikurang  idalam  imasa  ipandemic  icovid  i19  iini  iseperti  

ihalnya  iguru  itidak  idapat  imelakukan  iinovasi  iyang  ibaik  iseperti  itidak  imampu  idalam  imembuat  ivideo  

ipembelajaran,  ikurang  imemahami  idalam  imemberikan  imateri  ipembelajaran  imelalui  idaring  isecara  

ionline,  ikurang  idalam  imencari  isumber  ibelajar  ionline  iyang  imenarik.  i 

Adanya  ikasus  icovid  i19  iini  imenjadi  ifenomena  iyang  ipenting  ididalam  idunia  ipendidikan  

idimana  ivirus  iini  ibanyak  imemakan  ikorban  ijiwa  isehingga  imengharuskan  iseluruh  ianak  ididik  

ibelajar  idari  irumah  imaupun  iguru  imengajar  idari  irumah  iatau  iyang  idisebut  idengan  iWFH  iagar  

imengurangi  iangka  ikematian.  iNamun  iada  ibanyak  iberbagai  ikendala  iyang  idihadapi  ianak  ididik  

imaupun  iseorang  iguru  iyaitu  idalam  ipenggunaan  ialat  iteknologi  iseperti  iHanphone,  ikarena  

ikurangnya  imemahami  iteknologi  imaupun  ijaringan  iyang  idimiliki  ianak  ididik  iyang  itidak  istabil   

isehingga  imengakibatkan  isistem  iproses  ibelajar  imengajar  iyang  ilambat  isehingga  ikinerja  iguru  ikrang  

idalam  imelatih  imaupun  imendidik  ianak  ididik  itersebut. 

Berdasarkan  ilatar  ibelakang  imaka  ipeneliti  itertarik  iuntuk  imelakukan  ipenelitian  iyang  

iterkait  idengan  ikinerja  iguru  idengan  ijudul  iSkripsi  i“  iPengaruh  iKomitmen,  iKreativitas  iDan  iWFH  

iTerhadap  iKinerja  iGuru  i(Selama  iPandemi  iCovid  i2019  iWr  iSupratman)”. 
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I.2 Identifikasi  iMasalah 

 Berdasarkan  idari  ilatar  ibelakang  iyang  itelah  idikemukakan  idiatas  ibahwa  iada  imasalah  iyang  

iterjadi  idi  iwr  isupratman  iselama  icovid  i2019  iantara  ilain: 

1. Komitmen  iberupa  itanggung  ijawab  iseorang  iguru  idalam  imengajar  iyang  imasih  irendah. 

2. Kurangnya  ikreativitas  imaupun  iskill  iguru  idalam  imemberikan  imateri  ipembelajaran  isehingga  

imemperlambat  iproses  ibelajar  imengajar. 

3. Jaringan  iteknologi  iyang  itidak  istabil  imengakibatkan  itidak  iefisiennya  iprose  ibelajar  imengajar. 

 

I.3 Rumusan  iMasalah 

1.  i Bagaimana  iPengaruh  ikomitmen  iterhadap  ikinerja  iguru  iselama  icovid  i2019  idi  iWr  iSupratman  i2. 

2. Bagaimana  ipengaruh  iKreativitas  iTerhadap  iKinerja  iGuru  iselama  icovid  i2019  idi  iWr  

iSupratman  i2. 

3. Bagaimana  iPengaruh  iWFH  iTerhadap  iKinerja  iGuru  iSelama  icovid  i2019  idi  iWr  iSupratman  i2. 

4. Bagaimana  iPengaruh  iKomitmen,  iKreativitas  idan  iWFH  iTerhadap  iKinerja  iGuru  iSelama  

iCovid  i2019  iDi  iWr  iSupratman  i2. 

 

I.4 Tujuan  iPenelitian 

1. Untuk  imenguji  ipengaruh  iKomitmen  iTerhadap  iKinerja  iGuru  iSelama  iCovid  i2019  iDi  iWr  

iSupratman  i2. 

2. Untuk  imenguji  ipengaruh  iKreativitas  iTerhadap  iKinerja  iGuru  iSelama  iCovid  i2019  iDi  iWr  

iSupratman  i2. 

3.  i Untuk  imenguji  ipengaruh  iWFH  iTerhadap  iKinerja  iGuru  iSelama  iCovid  i2019  iDi  iWr  

iSupratman  i2. 

4. Untuk  imenguji  ipengaruh  iKomitmen,  iKreativitas  idan  iWFH  iTerhadap  iKinerja  iGuru  iSelama  

iCovid  i2019  iDi  iWr  iSupratman  i2. 

 

I.5 Manfaat  iPenelitian 

 Manfaat  ipenelitian  idari  ipenelitian  idapat  idiperoleh  idari  i: 

1. Bagi  iPerusahaan 

Sebagai  ibahan  ipertimbangan  ibagi  iSekolah  iWr  iSupratman  iuntuk  ilebih  ilagi  imeningkatkan  

idalam  imenjaga  ikomitmen  idalam  imengajar  imeningkatkan  ikreativitas  idan  iWFH  iterhadap  

ikinerja  iGuru. 

2. Bagi  iFakultas  iEkonomi  iUniversitas  iPrima  iIndonesia 

Penelitian  iini  idapat  idiajukan  isebagai  ibahan  istudi  ikepustakaan  idan  imemperkaya  ipenelitian  

iilmiah. 

3. Bagi  iPeneliti 

Sebagai  ibahan  ireferensi   iuntuk  imenambah  ipengetahuan  imaupun  iwawasan  idalam  ibidang  

imanajemen  ikhususnya  iyang  iberkaitan  idengan  ipengaruh  ikomitmen,  ikretaivitas  idan  iWFH  

iterhadap  ikinerja  iguru. 

4. Bagi  iPeneliti  iSelanjutnya 

Hasil  ipenelitian  iini  idapat  imenjadi  ibahan  ireferensi  ibagi  ipeneliti  iyang  iakan  idatang  idalam  

imelakukan  i  ipenelitian  imengenai  iKomitmen,  iKreativitas  iDan  iWFH  iTerhadap  iKinerja  iGuru. 
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I.6 Peneliti  iTerdahulu 

 Secara  iringkas  ipeneliti  imencatumkan  ibeberapa  ipenelitian  iterdahulu  isebagai  ibahan  irefensi,   

iberikut  iinni  iadalah  ipenelitian  iterdahulu  iyang  irevelan  idengan  ipenelitian  iini  iyang  itelah  idisajikan  

idalam  ibentuk  itabel  i: 

Tabel  i1.1 

Penelitian  iTerdahulu 
Nama  iPeneliti Judul  iPenelitian Variabel  iPenelitian Hasil  iPenelitian 

Evi  iSuriyani Pengaruh  iKompetensi  iDan  

iKomitmen  iTerhadap  

iKinerja  iGuru  iSMA  iNegeri  

i1  iBunut  iPelalawan. 

X1  i=  iKompetensi 

X2  i=  iKomitmen 

Y  i=  iKinerja  iGuru 

Secara  isimultan  

imaupun  iparsial  

ikompetensi  idan  

ikomitemen  

iberpengaruh  iterhadap  

ikinerja  iguru. 

Lamya  iHayatina Pengaruh  iKreativitas  iDan  

iKedisiplinan  iTerhadap  

iKinerja  iGuru  i(Studi  iKasus  

iTerhadap  iSMK  iManba’ul  

iUlum  iCirebon) 

X1=  iKreativitas 

X2=  iKedisiplinan  iKerja 

Y  i=  iKinerja  iGuru 

Secara  isimultan  

imaupun  isecara  iparsial  

ikretaivitas  idan  

ikedisiplinan  ikerja  

iberpengaruh  iterhadap  

ikinerja  iguru  i. 

Cicilia  iTri  isuci  

irokhani 

Pengaruh  iWork  ifrom  

iHome  i(WFH)  iTerhadap  

iKinerja  iGuru  iSD  iNegeri  

iDengkek  i01  iPati  iselama  

iMasa  iPandemi  iCovid  i19 

X1  i=  iWork  iFrom  iHome  

i(WFH) 

Y  i=  iKinerja  iGuru 

Secara  isimultan  

imaupun  iparsial  iWork  

ifrom  ihome  i(WFH)  

iberpengaruh  iterhadap  

ikinerja  iguru. 

Sumber  i:  iData  iSekunder,  i2020 

 

I.7 Teori  iPengaruh  iKomitmen  iTerhadap  iKinerja  iGuru 

 Menurut  iGibson  i(2017:214),  ikomitmen  iorganisasi  isebagai  itingkatan  idari  iindividu  

imendefenisikan  idri  idan  iterlibat  idalam  iorganisasi  iyang  idiikuti  idan  itidak  iada  ikeingan  iuntuk  

imeningkalkannya.  iUntuk  idapat  imenghasilkan  ikinerja  iyang  ibaik  iseorang  ikaryawan  iharus  

imemiliki  ikomitmen  iyang  itinggi  ipada  iorganisasinya. 

 Menurut  iJoharis,  iIndra  i(2019:21),  ikinerja  iakan  isemakin  ibaik  ibila  ikomitmen  isemakin  itinggi   

ipada  iapa  iyang  imenjadi  itanggung  ijawab  iterhadapa  idiri  isendiri,  isiswa  idan  isekolah.  iArtinya  iguru  

imemiliki  ikomitmen  iyang  itinggi  iakan  imenunjukkan  iperhatian  iyang  ikuat  ipada  iprestasi  ikerjanya  

idalam  imelaksanakan  itindakan  iyang  idiperlukan  iuntuk  imencapai  itujuan. 

 Menurut  iwibowo  i(2016),  idimensi  iperilaku  ipenting  iuntuk  imenilai  ikecenderungan  ianggota  

iorganisasi,  isehingga  iindividu  itersebut  imampu  ibertaan  idi  isuatu  iorganisai.  iKomitmen  iberupa  

ikemauan  iseseorang  iuntuk  imengikat  idiri  iserta  imampu  imemberikan  ibukti  iloyalitas  ipada  iorganisasi  

ikarena  imerasa  idirinya  iterlibat  idalam  ikegiatan  iorganisasi  itersebut. 

 

I.8 Teori  iPengaruh  iKreativitas  iTerhadap  iKinerja  iGuru 

 Menurut  i(Sabrin  i2011:62),  iSemakin  itinggi  ikretaivitas  ipeserta  ididik,  imaka  isemakin  ibesar  

ipula  ipeluangnya  iuntuk  imencapai  itujuan  idari  ipendidikan.  iHasil  ibelajar  iyang  idiperoleh  isiswa  

isangat  iberkaitan  ierat  idengan  ikreativitas  iyang  idimilikinya. 
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 Menurut  iHamzah  i&  iNurdin  i(2011:154),  ikreativitas  isering  idigambarkan  idengan  

ikemampuan  iberpikir,  imempunyai  ibanyak  iide,  imampu  imenggabungkan  isesuatu  igagasan  iyang  

ibelum  ipernah  itergabung  isebelumnya  idan  ikemampuan  iuntuk  imennemukan  iide  iuntuk  

imemecahkan  ipermasalahan. 

 Menurut  ipenelitian  iLasalu  i(2015:4),  imenyebutkan  ibahwa  ikreativitas  iguru  iberperan   idalam   

imeningkatkan  ihasil  ibelajar  isiswa.  iHal  iini  ikarena  iguru  imenggunakan  imetode  iyang  ibervariasi  iesuai  

imateri  iyang  idiajarkan,  isehingga  imenciptakan  isuasana  ibelajar  iyang  iaktif  idan  imenyenangkan. 

 

I.9 Teori  iPengaruh  iWFH  iTerhadap  iKinerja  iGuru 

   iMenurut  iPutri,dkk  i(2020)  ikendala  idari  iproses  ibelajar  imengajar  ionline  idirumah  isebagai  

ihasil  idari  isituasi  iyang  ibelum  ipernah  iterjadi  isebelumnya  idengan  ipandemi  iCovid  i19  isehingga  

ikinerja  iguru  ikurang  ioptimal. 

 Menurut  iArwen,dkk  i(2020),  ibahwa  idampak  ibelajar  idirumah  ijuga  idirasakan  ioleh  iorang  itua  

ijuga  imemiliki  ibeban  ilebih  ikarena  iharus  imenjadi  iguru  idirumah,  imengajar  imembuat  itugas  idan  

iselalu  imemantau. 

 

I.10 Kerangka  iKonseptual 

 Berdasarkan  ipembahasan  idiatas  idapat  idigambarkan  ikerangka  ikonseptual  iyaitu  isebagai  

iberikut  i: 

 

   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  iH1 

  

   

   i  i  i  iH2    i 
  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i 

 

  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  iH3 

 

 
  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i 

H4 

     Gambar  i1:  iKerangka  iKonseptual 

I.11 Hipotesis  iPenelitian 

Hipotesis  idari  ipenelitian  iini  iadalah  isebagai  iberikut: 

H1  i:  iKomitmen  iberpengaruh  isecara  iparsial  iterhadap  iKinerja  iGuru  iSelama  iCovid  i2019  iDi  iWr  

iSupratman. 

H2  i:  iKreativitas  iberpengaruh  isecara  iparsial  iterhadap  ikinerja  iguru  iselama  icovid  i2019  iDi  iWr   

iSupratman. 

H3  i:  iWFH  iberpengaruh  isecara  iparsial  iTerhadap  iKinerja  iGuru  iselama  iCovid  i2019  iDi  iWr  

iSupratman. 

H4  i:  iKomitmen,  iKreativitas  idan  iWFH  iberpengaruh  isecara  isimultan  iterhadap  iKinerja  iGuru  iselama  

iCovid  i2019  idi  iWr  iSupratman. 

Komitmen 

 (X1) 
 Kinerja Guru 

(Y) 

 
Kreativitas 

(X2) 
WFH 

 (X3) 


