
1 

BAB/I 

PE/NDAHULUAN 

I.1  Latar/Belakang 

 Suatu`perusahaan keharusan agar tumbuh serta berkembang baik dalam segi teknologi 

dan sumber`daya`manusia. 

 PT Soci Mas Medan merupakan sebuah industry oleokimia dimana produk yang 

dihasilkan berupa gliserin, fatty acid, soap noodles. Dalam penelitian ini menunjukkan bhawa 

terdapat permasalahan kinerja7 karyawan yang mengakibatkan realisasi perusahaan yang 

mengalami penurunan. 

 

 

 

 

 

 

 Tabel~I.1. menunjukkan~bahwa belum mencapai target/perusahaan. Hal~ini 

mencerminkan penurunan~kinerja7~karyawan. 

 Kompensasi~diharuskan berazaz adil dan layak. Permasalahan karyawan PT Soci Mas 

Medan memperoleh kompensasi. Dimana kenaikan gaji kecil, insentif yang diberikan kepada 

karyawan marketing yang rendah masih tidak sebanding, bonus yang diberikan tidak merata, 

dan uang kerajinan yang diberikan tidak untuk semua bagian hanya di beberapa bagian 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Dari~permasalahan diatas~peneliti merasa perlu~melakukan penelitian: 

“Pengaruh/Kompensasi, Motivasi~dan Budaya~terhadap Kinerja7~Karyawan 

pada~PTSociMas Medan.” 



 

2 

 

1.2  Identifikasi~Masalah//  

Identifikasi~masalah pada penelitian ini, yaitu :  

1.  Kompensasi~rendah yang memicu keluhan karyawan.  

2.  Motivasi~kerja~karyawan PT Soci Mas Medan pada perusahaan ini~masih 

rendah~seperti minimnya~penghargaan kepada karyawan  

3. Budaya~PT Soci Mas Medan yang masih~lemah tercermin dari peningkatan~pelanggaran 

aturan. 

4. Realisasi perusahaan yang belum baik sehingga mencerminkan kinerja7 karyawan 

bermasalah. 

I.3  Perumusan~Masalah 

    Adapun~perumusan masalah~yaitu:  

1.                                     Kompensasi~terhadap~Kinerja7/Karyawan~pada~PTSociMas 

Medan? 

2.                                    Motivasi~terhadap~Kinerja7/Karyawan pada~PTSociMas?  

3.                                  Budaya~terhadap~Kinerja7/Karyawan pada~PTSociMas? 

4.                                     Kompensasi,Motivasi dan~Budaya  terhadap~Kinerja7~Karyawan 

pada/PTSociMas? 

 

I.4  Tujuan~Penelitian 

   Tujuan/penelitian/untuk : 

1.                                              Kompensasi~terhadap Kinerja7 Karyawan pada~PTSoci Mas 

Medan. 

2.                                              Motivasi~terhadap Kinerja7 Karyawan pada~PTSoci Mas 

Medan. 

3.                                               Budaya~terhadap Kinerj/Karyawan pada~PTSoci Mas 

Medan. 

4.                                                ompensasi,Motivasidan~Budaya~terhadapinerja7/Karyawan 

pada PT Soci Mas. 

I.5  Manfaat~Penelitian 

    Adapun~manfaat dari penelitian~ini~adalah : 

1. Bagi/Peneliti  
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Bermanfaat~sebagai tambahan~pengetahuan bagi~peneliti.  

2. Bagi~Penelitian Selanjutnya 

Bermanfaat~sebagai bahan~referensi. 

3. Bagi/PT~Soci Mas  

Sebagai~dasar~memperbaiki~dan sebagai~informasi~PT Soci Mas. 

4. Bagi~Universitas Prima~Indonesia  

Sebagai~tambahan~referensi~kepustakaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I.7.2. Indikator~Motivasi~Kerja 

 Menurut~Priansa~ (2016:218-219), Terdapat~macam karakteristik~dasar 

motivasi~kerja yaitu : 

1. Usaha~ (Effort) 

2. Ketekunan~ (Persistence) 

3. Arah~ (Direction) 

I.8.    Teori Tentang Budaya  

1.8.1. Pengertian Budaya  

 Umam(2012:101), kriteria-keriteria un-observable yang berubah-ubah sesuai aturan 

perusahaan. 

Badeni(2013:223), menunjukkan pada sistem yang dipatuhi oleh oranganisasi dan 

dibangun kemudian dirancang guna meningkatkan kemajuan organisasi. 

 Berdasarkan~pengertian di atas~bahwa budaya~adalah suatu nilai~atau keyakinan 

yang menjadi~pola kebiasaan~karyawan. 
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I.8.2.  Indikator~Budaya  

Menurut~Torang (2016:107), dimensiibudaya  adalah: 

1. Keyakinan~ (belief) 

2. Norma~ (norm) 

3. Nilai~ (value) 

4. Sistem~ (Sytem) 

I.9.    Teori Tentang Kinerja7 Karyawan 

I.9.1. Pengertian Kinerja7 Karyawan 

~Sutrisno(2013:171), Penyelesaian pekerjaan yang berbasis keteltiian, tepat wkatu 

sesuai dengan yang diberikan perusahaan. 

~Amir(2015:81), konsep yang memlerukan atribut yang lengkap dan jelas serta 

teratur. 

I.9.2. Indikator Kinerja7 Karyawan 

Menurut Wibowo (2014:85), Indikator kinerja7 yang digunakan ialah: 

1. Tujuann~ 

2. Standarr~ 

3. Umpann~Balikk 

4. Alatt~dan~Saranaa 

5. Kompetensii~ 

6. Motiff~ 

I.10   Teori~Pengaruh Kompensasi~terhadap Kinerja7~Karyawan 

 Menurut Edison, dkk (2016:164), kompensasi~yang layak~menimbulkan~semangat 

individu~untuk meningkatka~keahliannya, bahkan~memperkuat komitmennya~terhadap 

perusahaan~atau organisasi, sehingga pada akhirnya~dapat meningkatkan~kinerja7 individu 

dan kinerja7~perusahaan atau~organisasi. 

I.11   Teori Pengaruh~Motivasi Kerja~ terhadap Kinerja7~Karyawan 

Menurut~Wibowo (2014:331), Tindakan terdorong karyawan dicerminkan oleh atasan 

yang memberikan reward yang memuaskan sehingga terpenuhi dan memicu hasil pekerjaan 

yang optimal. 

secara~efektif. Kinerja7~pada gilirannya~dipengaruhi oleh perilaku~termotivasi. 

I.12   Teori Pengaruh Budaya  terhadap Kinerja7 Karyawan 

 Menurut Darodjat (2015:230), Budaya sebagai faktor yang penting dalam memicu 

peningkatkan keberhasilan perusahaan.  

I.13 Kerangka~Konseptual 

 Kerangka~pemikiran yaitu~sebagai~berikut: 

 

 

 



 

5 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

   

GambarII.1.KerangkaKonseptual 

I.14 Hipotesis  

Kerangka~konseptual hipotesis~ ~ini yaitu : 

H1 : Kompensasii~                                                               pada PT Soci Mas Medan 

H2 : Motivasi                                                                  pada PT Soci Mas Medan 

H3 : Budaya                                                                pada PT Soci Mas Medan 

H4 : Kompensasi, Motivasi dan Budaya                                                                 pada PT 

Soci Mas Medan 
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