ABSTRAK

Pajak adalah salah satu bayaran untuk Negara yang dibayar oleh orang atau
badan. Oleh karena itu, konsistensi dengan membayar pajak sangat penting untuk
membangun pendapatan negara. Pengujian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh kesadaran WP, Pengetahun pajak, Sanksi pajak dan Pelayanan fiskus
terhadap kepatuhan WP kendaraan bermotor di kota Medan. Populasi yang
digunakan dalam penelitian ini adalah wajib pajak yang terdaftar di SAMSAT Kota
Medan. Sampel dalam penelitian ini adalah 100 responden dengan strategi
pemeriksaan menggunakan metode isidential sampling. Informasi yang digunakan
dalam penelitian ini adalah informasi penting dari hasil survei yang sesuai dan
pembicaraan dengan wawancara. Strategi pengujian menggunakan Uji Validitas
dan Realibilitas, Uji Asumsi Klasik dan Koefisien Determinasi Hipotesis dengan
Program SPSS for Windows. Hasil penyelidikan ini menelusuri bahwa faktor
kesadaran wp, pengetahuan pajak, sanksi pajak dan pelayanan fiskus memiliki
pengaruh terhadap kepauhan wp kendaraan bermotor di kota Medan. Dengan hasil
pemeriksaan ini, wajar jika kantor SAMSAT Kota Medan dapat lebih
mengembangkan kinerjanyanya sehingga dapat meningkatkan konsistensi warga
dalam membayar pajaknya.
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