
ABSTRAK

PENGARUHMOTIVASI,PELATIHANDANKOMUNIKASITERHADAP
KINERJAKARYAWANPADAPERUSAHAANDAERAHAIRMINUM

TIRTANADICABANGBERASTAGI

Penelitianinidilaksanakanuntukmengetahuipengaruhmotivasi,
pelatihan,dankomunikasiterhadapkinerjakaryawanpadaPerusahaan
Daerah AirMinum TirtanadiCabang Berastagi.Jenis penelitian ini
menggunakanpenelitiandeskriptif.Jumlahsampelpenelitiansebanyak
52karyawanPerusahaanDaerahAirMinum TirtanadiCabangBerastagi.
Hasilpenelitianmenunjukkanbahwasecaraparsialmotivasi,pelatihan,
dan komunikasiberpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
padaPerusahaanDaerahAirMinum TirtanadiCabangBerastagi.Hasil
ujisimultanmenunjukkanbahwamotivasi,pelatihan,dankomunikasi
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan padaPerusahaan
Daerah AirMinum TirtanadiCabang Berastagi.Pengaruh motivasi,
pelatihan,dankomunikasiterhadapkinerjakaryawanpadaPerusahaan
DaerahAirMinum TirtanadiCabangBerastagisebesar70.9%.

KataKunci:Motivasi,Pelatihan,Komunikasi,KinerjaKaryawan


