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Penerapan protokol kesehatan tidak hanya dilakukan oleh Pemerintah Pusat saja, namun 

Pemerintah Daerah ditingkat Provinsi, kabupaten dan Kota juga melakukannya dalam upaya 

pencegahan dan penanganan covid 19. Di Sumatera Utara sendiri beberapa kebijakan telah 

diterbitkan oleh Gubernur baik berupa Peraturan Gubernur maupun Surat Edaran yang kemudian 

dijadikan pedoman baik bagi Pemerintah Daerah, Rumah Sakit, termasuk Rumah Sakit 

Bhayangkara Medan, masyarakat, tenaga medis, dan juga pasien. Penelitian yang digunakan 

adalah yuridis empiris, yaitu penelitian terhadap efektivitas ketentuan hukum, khususnya aturan 

hukum yang mengatur tentang penerapan protokol kesehatan dalam pelayanan terhadap korban 

covid 19 oleh tenaga medis. Implementasi protokol kesehatan dalam pelayanan korban covid 19 

di Rumah Sakit Bhayangkara Medan mengalami beberapa hambatan seperti terjadinya 

kekurangannya APD, diberlakukan sistem komando, dan menghadapi berbagai macam karakter 

pasien covid 19, sehingga efektivitas protokol kesehatan dalam pelayanan korban covid 19 di 

Rumah Sakit Bhayangkara Medan belum efektif, Disarankan kepada Pemerintah Pusat agar tidak 

terlalu banyak membuat regulasi terkait covid 19 sehingga tidak menimbulkan tumpang tindih 

(overlapping) antara regulasi yang satu dengan regulasi yang lain, dan untuk Pemerintah Daerah, 

pihak Rumah Sakit, khususnya Rumah Sakit Bhayangkara Medan serta tenaga medis dalam 

menangani kasus covid 19, harus saling bekerjasama sehingga penanganan percepatan kasus 

covid 19 ini dapat terlaksana dengan maksimal. 
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