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ABSTRAK 

 

PENGARUH PROMOSI, HARGA DAN KUALITAS PRODUK 

 TERHADAP KEPUTUSAN MEMBELI PADA PT. BINTANG AGUNG 

SUKSES 

 

 

CALVIN CHANG1, KANGGA YANDI2, IVAN LEONARDO3, LISA 

ANWAR4 

 

 

Program Studi S1 Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Prima Indonesia 

 

Tujuani utama penelitiani inii adalahi untuk menguji pengaruhi promosi, 

harga dan kualitas produk terhadap keputusan membeli pada PT. Bintang Agung 

Sukses. Populasii dalami penelitiani inii berjumlahi 167 pelanggan dani sampeli dalami 

penelitiani inii berjumlahi 118 pelanggan. Metodei pengambilani sampeli yaitui      

metodei simplei randomi isampling. Metode penelitian yang digunakan yaitu 

menggunakani metodei penelitiani ikuantitatif, ijenis ipenelitian iadalah ideskriptif, 

jenis datai adalah jawaban kuesioner. Penelitiani inii dilakukan dengani ujii validitasi 

dani reliabilitasi sertai ujii asumsii klasiki yangi terdirii atasi ujii inormalitas, ujii 

multikolinieritasi dani ujii iheteroskedastisitas. Hasili penelitiani inii menunjukkani 

bahwai secarai parsiali variabeli promosii diperoleh nilai thitung > ttabel atau 3,218 > 

1,98099 dan signifikan 0,002 < 0,05, variabel harga diperoleh nilai thitung > ttabel 

atau 2,610 > 1,98099 dan signifikan 0,010 < 0,05, variabel kualitas produk 

diperolehi nilaii thitungi >I ttabeli ataui 72,266 > 1,98099 dan signifikan 0,025 < 0,05, 

hasili ujii koefisieni determinasii menunjukkani 36,1% darii variabeli yangi idijelaskan, 

sedangkani sisanyai sebesari 63,9% dijelaskani olehi variabeli laini yangi tidaki 

digunakani padai penelitiani iini. iKesimpulani penelitiani inii adalah promosi 

berpengaruh negatif dani signifikani terhadapi keputusani ipembeli, ihargai 

berpengaruhi positifi dani signifikani terhadapi keputusani ipembeli, kualitasi produki 

berpengaruhi positifi dani signifikani terhadapi keputusani ipembeli. iPromosi, ihargai 

dani kualitasi produki berpengaruhi secarai silmutani terhadapi keputusani membeli pada 

PT. Bintang Agung Utama.  
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