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ABSTRAK 

Penelitain ini dilakukan guna menguji dan menganalisa pengaruh Motivasi, Komunikasi serta 

Pelatihan terhadap Kinerja Karyawan di PDAM Tirtanadi Medan Cabang Padang Bulan. Sifat 

penelitian dalam penelitian ini ialah bersifat eksplanatory. Jumlah populasi pada penelitian ini 

sebanyak 84 dan semua digunakan sebagai sampel. Variabel bebas atas penelitian ini terdiri dari 

motivasi (X1), komunikasi (X2) serta pelatihan (X3), sedangkan kinerja karyawan sebagai 

variabel terikat. Analisis regresi linier berganda dipakai untuk mengkaji data. Hasil penelitian 

mengindikasikan bahwa secara parsial serta simultan variabel motivasi, komunikasi dan 

pelatihan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PDAM Tirtanadi Medan 

Cabang Padang Bulan.  
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