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ABSTRAK

PENGARUH KEPEMIMPINAN, DISIPLIN KERJA, DAN MOTIVASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL (BPJS)
KETENAGAKERJAAN MEDAN

Penelitian ini memiliki tujuan guna melakukan pengujian dan analisa perihal pengaruh
kepemimpinan, disiplin kerja, dan motivasi terhadap kinerja karyawan pada Badan
Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Ketenagakerjaan Medan. Teknik sampling jenuh
dipergunakan dalam wupaya untuk menghimpun sampel, dimana peneliti menjadikan
keseluruhan populasi sebagai sampel. 70 orang karyawan BPJS Ketenagakerjaan Medan
dijadikan sampel pada penelitian. Hasil uji parsial (Uji-t) yang didapat yaitu Variabel
Kepemimpinan (X1) tidak berpengaruh serta tidak signifikan terhadap Kinerja Karyawan (YY),
Variabel Disiplin Kerja (X2) berpengaruh positif serta signifikan terhadap Kinerja Karyawan
(Y), dan Variabel Motivasi (X3) memengaruhi secara positif serta signifikan terhadap Kinerja
Karyawan (Y). Sementara hasil pengujian secara simultan (Uji-F) yang didapat
memperlihatkan bahwasanya, Variabel Kepemimpinan (X1), Disiplin Kerja (Xz), dan Motivasi
(X3) dengan serentak memengaruhi Kinerja Karyawan (Y) BPJS Ketenagakerjaan Medan.

Keywords: Kepemimpinan, Disiplin Kerja, Motivasi, Kinerja Karyawan.



