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Tujuan daridilakukannya penelitian iniadalah untukmengetahuiberkurangnya
keputusanpembelianyangadapadaPT.AstraInternational,TbkcabangAuto2000
GatotSubrotoMedanyangdisebabkanolehHarga,GayaHidupdanKualitasPelayanan.
Adapunteoriuntukmendukungpenelitianyaitudenganteorimenurutparaahliyang
berkaitan dengan Harga,Gaya Hidup dan Kualitas Pelayanan.1327 konsumen
digunakansebagaipopulasidansampeldalam penelitianiniberjumlah93Pelanggan
diluardari30respondenuntukdilakukanujivaliditas.Hasilpenelitianmenunjukkan
Harga,GayaHidupdanKualitasPelayanansecarasimultandanparsialberpengaruh
signifikanterhadapKeputusanPembelianpadaPT.AstraInternational,Tbkcabang
Auto2000GatotSubrotoMedandengannilaikoefisiendeterminasisebesar22,6%dan
sisanyasebesar77,4% merupakanpengaruhdarivariabelindependenlainyangtidak
ditelitidalam penelitianinisepertikompensasifinansial,dll.
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