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Abstrak

Kemudahan mengakses media online menjadi suatu pertimbangan untuk melakukan
transaksi di dalamnya. Perlindungan hukum bagi konsumen bertujuan untuk
menambahkan kesadaran dari pelaku usaha, dengan adanya perlindungan konsumen
tumbuhlah sikap yang jujur dan bertanggung jawab dalam suatu bidang usaha. Artikel ini
bertujuan untuk mengetahui bagaimana perlindungan hukum terhadap konsumen dalam
pembelian obat melalui media online, bagaimana bentuk tanggung jawab pihak penjual
terhadap pihak pembeli dalam transaksi pembelian obat melalui media online, dan
bagaimana pecegahan tindak pidana penjualan obat yang tidak sesuai dengan standar mutu.
Metode penelitian ini adalah penelitian kepustakaan yaitu penelitian berdasarkan sumber
bacaan yakni, Undang-Undang, buku-buku, penelitian/artikel ilmiah, media massa, dan
jurnal hukum yang berhubungan dengan materi penelitian ini. Berdasarkan penelitian ini
membuktikan bahwa masih ada obat yang dikonsumsi oleh konsumen yang hak dan
kewajibannya tidak dilindungi secara utuh sehingga patut diduga obat-obat yang di
perjualbelikan tidak terjamin keamanan dan memenuhi standar mutu.
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