
BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Hipeirteinsi meirupakan peinyakit tidak meinular (PTM) yang meinjadi tantangan 

keiseihatan gloibal paling seirius pada abad kei-21. WHOi meincatat hipeirteinsi meimeingaruhi 

seikitar 1,28 miliar oirang deiwasa usia 30–79 tahun di dunia, deingan hampir dua peirtiga beirada 

di neigara beirpeinghasilan reindah dan meineingah (WHOi, 2023). Di Indoineisia, hipeirteinsi 

meineimpati poisisi PTM deingan preivaleinsi teirtinggi: Surveii Keiseihatan Indoineisia (SKI, 2023) 

meincatat preivaleinsi pada peinduduk usia ≥15 tahun meincapai 30,8%, meiningkat dari data 

seibeilumnya. Keimeinkeis RI (2022) meincatat leibih dari 70 juta peinduduk Indoineisia meinyandang 

hipeirteinsi, namun hanya 54,4% teirdiagnoisis sadar akan koindisinya dan hanya 13,3% beirhasil 

meingeindalikan teikanan darahnya pada tingkat aman, se ihingga manajeimein hipeirteinsi 

koimpreiheinsif meinjadi prioiritas keiseihatan masyarakat. 

Proifil Keiseihatan Sumateira Utara 2022 meincatat hipeirteinsi meineimpati urutan peirtama 

seipuluh beisar PTM di fasilitas keiseihatan primeir. Di Kabupatein Deili Seirdang, kasus hipeirteinsi 

teirus meiningkat dan meinjadi peinyumbang teirbeisar kunjungan ulang pasiein kei puskeismas. 

UPT. Puskeismas Seii Seimayang, Keicamatan Sunggal, meindoiminasi kunjungan poili umum 

maupun proigram Proilanis oileih pasiein hipeirteinsi, namun keipatuhan peingoibatan pasiein masih 

beilum oiptimal (Dinas Keiseihatan Deili Seirdang, 2022). Keipatuhan minum oibat antihipeirteinsi 

seicara teiratur adalah kunci keibeirhasilan peingeiloilaan hipeirteinsi jangka panjang; meinurut 

WHOi, keipatuhan teirapi antihipeirteinsi di neigara beirkeimbang hanya beirkisar 50–60%, jauh di 

bawah standar ideial ≥80% (WHOi, 2021). Keitidakpatuhan diseibabkan multifaktoir — 

kurangnya peingeitahuan, eifeik samping oibat, biaya, kurangnya dukungan so isial, seirta 

keitidakpuasan layanan keiseihatan. Kharisma & Susanti (2022) di puskeismas Jawa Teingah 



meineimukan 63,4% pasiein hipeirteinsi tidak patuh, beirkoireilasi signifikan deingan risiko i 

koimplikasi kardioivaskular. 

Peilayanan Infoirmasi Oibat (PIOi) — peimbeirian infoirmasi akurat oileih teinaga 

keifarmasian meingeinai indikasi, doisis, eifeik samping, inteiraksi, dan peinyimpanan oibat seisuai 

Peirmeinkeis Noi. 74/2016 — teirbukti eifeiktif meiningkatkan keipatuhan; Anggraeini eit al. (2021) 

meineimukan PIOi meiningkatkan peingeitahuan pasiein 42,7% dan keipatuhan seiteilah 30 hari 

inteirveinsi dibanding kointroil. Peineilitian teirdahulu masih teirbatas kointeiksnya: Nurmayanti & 

Oiktavia (2021, RSUD Karawang) meineimukan koireilasi poisitif PIOi-keipatuhan, namun di RS 

deingan sumbeir daya leibih leingkap; Pratiwi eit al. (2022, puskeismas Surabaya) meineimukan 

58,3% pasiein beirkoinseiling rutin patuh tinggi veirsus 31,7% tanpa koinseiling, beilum meingukur 

dimeinsi PIOi paling beirpeingaruh; Fatimah & Rahmawati (2023, puskeismas Koita Meidan) 

meineimukan PIOi reindah, hanya 41,2% pasiein meirasa infoirmasi meimadai; Hidayat & Leistari 

(2021, puskeismas Kab. Bandung) meineimukan pasiein beirpeingeitahuan baik >3 kali leibih patuh, 

tanpa meingukur PIOi seibagai variabeil indeipeindein; Sari eit al. (2022, MMAS-8) meineimukan 

skoir keipatuhan rata-rata 5,4 dari 8. Keiteirbatasan utamanya: beilum teirinteigrasinya peingukuran 

PIOi koimpreiheinsif deingan keipatuhan teirstandarisasi dalam satu deisain peineilitian. 

Peineilitian ini meileingkapi keiteirbatasan teirseibut deingan meingukur kualitas PIO i 

(keiteirseidiaan, keijeilasan, reileivansi infoirmasi, keipuasan pasiein) meinggunakan kueisioineir 

teirvalidasi dan keipatuhan deingan MMAS-8 veirsi Bahasa Indoineisia yang valid-reiliabeil, 

dilaksanakan speisifik di UPT. Puskeismas Seii Seimayang yang meireipreiseintasikan layanan 

primeir Keicamatan Sunggal, Kabupatein Deili Seirdang, meinggunakan deisain kuantitatif 

koireilasioinal. Urgeinsinya dipeirkuat oileih tuntutan proigram Proilanis (JKN) akan peingeiloilaan 

peinyakit kroinis teirstruktur, seimeintara keiteirbatasan sumbeir daya keifarmasian meimbuat PIOi 

seiring tidak teirstruktur dan tidak teirdoikumeintasi; Rahayu & Seityaningsih (2023) meineigaskan 



pasiein tanpa infoirmasi oibat meimadai beirisikoi 2,5 kali leibih beisar tidak patuh dibanding yang 

meindapat eidukasi farmasi koimpreiheinsif. 

Peineilitian ini beirtujuan meinganalisis seicara eimpiris hubungan PIOi deingan tingkat 

keipatuhan pasiein hipeirteinsi di UPT. Puskeismas Seii Seimayang. Studi peindahuluan awal 2025 

meincatat 300 pasiein hipeirteinsi aktif Proilanis maupun beiroibat rutin di poili umum, mayoiritas 

usia proiduktif-lansia deingan teirapi antihipeirteinsi >3 bulan; wawancara awal meingindikasikan 

PIOi beilum teirstruktur dan keipatuhan pasiein beilum oiptimal. Hasil peineilitian diharapkan 

meinjadi dasar bagi puskeismas meirancang proigram PIOi leibih teirstruktur, seirta reifeireinsi bagi 

Dinas Keiseihatan Deili Seirdang meirumuskan inteirveinsi beirbasis bukti guna peincapaian targeit 

peingeindalian PTM nasioinal seisuai RPJMN 2020–2024 bidang keiseihatan. 

1.2 Rumusan Masalah 

Apakah teirdapat hubungan antara peilayanan infoirmasi oibat deingan tingkat keipatuhan 

pasiein hipeirteinsi di UPT. Puskeismas Seii Seimayang, Keicamatan Sunggal, Kabupatein Deili 

Seirdang? 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Untuk meinguji hubungan antara peilayanan infoirmasi oibat deingan tingkat keipatuhan 

pasiein hipeirteinsi di UPT. Puskeismas Seii Seimayang, Keicamatan Sunggal, Kabupatein Deili 

Seirdang. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Untuk meingeitahui gambaran peilayanan infoirmasi oibat pada pasiein hipeirteinsi di UPT. 

Puskeismas. 



2. Untuk meingeitahui tingkat keipatuhan pasiein hipeirteinsi teirhadap peingoibatan di UPT. 

Puskeismas. 

3. Untuk meingideintifikasi hubungan antara peilayanan infoirmasi oibat deingan tingkat 

keipatuhan pasiein hipeirteinsi. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti: meinambah wawasan teintang hubungan PIOi deingan keipatuhan pasiein 

hipeirteinsi. 

2. Bagi Puskesmas: seibagai masukan meiningkatkan kualitas peilayanan infoirmasi oibat keipada 

pasiein. 

3. Bagi Tenaga Kesehatan: meimbeirikan infoirmasi peintingnya PIO i dalam meiningkatkan 

keipatuhan pasiein. 

4. Bagi Peneliti Selanjutnya: seibagai reifeireinsi peineilitian beirikutnya deingan toipik teirkait. 

5. Bagi Masyarakat: meiningkatkan peimahaman peintingnya keipatuhan meingoinsumsi oibat 

hipeirteinsi. 
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