ABSTRAK

PENGARUH PERSEPSI RISIKO DAN BEBAN KERJA TERHADAP
KEPATUHAN TENAGA KESEHATAN DALAM MENCUCI TANGAN DI
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH PETALA BUMI PEKANBARU
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Kepatuhan tenaga kesehatan dalam mencuci tangan merupakan salah satu upaya penting
dalam mencegah terjadinya infeksi nosokomial di rumah sakit. Namun, tingkat kepatuhan
tenaga kesehatan dalam melaksanakan hand hygiene masih belum optimal. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi risiko dan beban kerja terhadap
kepatuhan tenaga kesehatan dalam mencuci tangan di RSUD Petala Bumi Pekanbaru.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain cross-sectional dan
jenis penelitian ex-post facto. Populasi penelitian berjumlah 222 tenaga kesehatan yang
terdiri dari dokter, perawat, dan bidan. Sampel penelitian sebanyak 143 responden yang
dipilih menggunakan teknik proportional random sampling. Pengumpulan data dilakukan
menggunakan kuesioner dan dianalisis menggunakan regresi linear berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi risiko berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepatuhan mencuci tangan dengan nilai koefisien regresi sebesar 4,237 dan nilai
signifikansi 0,000. Beban kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kepatuhan
mencuci tangan dengan nilai koefisien regresi sebesar -4,746 dan nilai signifikansi 0,000.
Secara simultan, persepsi risiko dan beban kerja berpengaruh signifikan terhadap
kepatuhan mencuci tangan dengan nilai F hitung sebesar 222,965 dan signifikansi 0,000.
Nilai Adjusted R Square sebesar 0,699 menunjukkan bahwa kedua variabel mampu
menjelaskan 69,9% variasi kepatuhan mencuci tangan.

Disimpulkan bahwa persepsi risiko yang tinggi dapat meningkatkan kepatuhan tenaga
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kesehatan dalam mencuci tangan, sedangkan beban kerja yang tinggi dapat menurunkan
kepatuhan mencuci tangan. Diperlukan upaya peningkatan kesadaran terhadap risiko
infeksi serta pengelolaan beban kerja yang optimal guna meningkatkan kepatuhan hand

hygiene di rumah sakit.
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