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Penelitian ini menggunakan metode yuridis normatif menggunakan data wawancara
yang bertujuan untuk menganalisis efektivitas mediasi dalam penyelesaian sengketa
wanprestasi di Pengadilan Negeri Medan. Berdasarkan PERMA Nomor 1 Tahun 2016, mediasi
merupakan suatu metode penyelesaian sengketa perdata yang dilakukan melalui proses
perundingan antara para pihak dengan bantuan seorang mediator yang bersifat netral, di mana
mediator tidak memiliki kewenangan untuk memutus atau memaksakan hasil, melainkan
bertujuan membantu para pihak mencapai kesepakatan damai secara musyawarah. Penelitian
ini bertujuan untuk memastikan tercapainya tujuan hukum dengan cara mengukur tingkat

keberhasilan mediasi dalam menangani sengketa wanprestasi.
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ABSTRACT

This study uses a normative juridical method using interview data aimed at analyzing
the effectiveness of mediation in resolving default disputes at the Medan District Court. Based
on PERMA Number 1 of 2016, mediation is a method of resolving civil disputes carried out
through a negotiation process between the parties with the assistance of a neutral mediator,
where the mediator does not have the authority to decide or enforce the results, but rather aims
to help the parties reach a peaceful agreement through deliberation. This study aims to ensure
the achievement of legal objectives by measuring the level of success of mediation in handling

default disputes.Keyword : Mediation, Effectiveness, Default, Civil Dispute



