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Kualitas iProduk, iHarga, idan iKualitas iPelayanan imerupakan ihal ipenting iuntuk 

idipertimbangkan idalam imeningkatkan ikeputusan ipembelian iyang idilakukan ioleh 

ikonsumen iagar idapat imenunjang ipeningkatan ipenjualan iperusahaan isecara imenyeluruh. 

iUntuk iitu ipenelitian idilakukan iuntuk imengetahui iadanya iPengaruh iKualitas iProduk, 

iHarga, idan iKualitas iPelayanan iterhadap ikeputusan ipembelian iyang iada idi iPT iMark 

iDynamic iIndonesia iMedan ibaik isebagian imaupun isimultan. iMetode ipenelitian 

imenggunakan ianalisis ideskriftif ikuantitatif. iPopulasi ipada ipenelitian iini iialah ikonsumen 

itetap idi iPT iMark iDynamic iIndonesia iyang iberjumlah isebanyak i500 iorang. iTeknik ianalisis 

idata imenggunakan iUji iF, iUji iT, idan iRegresi iLinier iBerganda idan ianalisis idata 

imenggunakan iSPSS iversi i20. iHasil ianalisis idata ipenelitian imenunjukan ibahwa isecara 

iparsial idilihat iKualitas iproduk imemiliki ithitung i5.015 idan ittabel i1,655 imaka ithitung>ttabel 

i(5.105>1,655) idan isig.0.000<0,05. iIni imenyatakan ihipotesis iditerima iyaitu i: ikualitas 

iproduk isecara iparsial iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian 

ipada iPT iMark iDynamic iIndonesia. iHarga imemiliki ithitung i4.687 idan ittabel i1,655 imaka 

ithitung>ttabel i(4.687>1,655) idan isig.0.000<0,05. iIni imenyatakan ihipotesis iditerima iyaitu i: 

iharga isecara iparsial iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian 

ipada iPT iMark iDynamic iIndonesia. iKualitas ipelayanan imemiliki ithitung i4.907 idan ittabel 

i1,655 imaka ithitung>ttabel i(4.907>1,655) idan isig.0.000<0,05. iIni imenyatakan ihipotesis 

iditerima iyaitu i: ikualitas ipelayanan isecara iparsial iberpengaruh ipositif idan isignifikan 

iterhadap ikeputusan ipembelian ipada iPT iMark iDynamic iIndonesia. 
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