UNIVERSIDAD NIHON GAKKO
Ley 3.688/08
“Esfuerzo y disciplina para el éxito”

RESOLUCION N° 89 /2017

POR LA CUAL SE APRUEBA LINEAS DE INVESTIGACION PARA LA
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD NIHON GAKKO.

Fernando de la Mora, 22 de agosto de 2017

VISTA: la necesidad de establecer las lineas de investigacion para la carrera de
Administracion de Empresas de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Nihon
Gakko.

CONSIDERANDO: Que, la Ley 4995/2013 de “Educacién Superior” en su Art. 33
expresa que, la autonomia de las universidades implica fundamentalmente lo siguiente: inciso a)
Ejercer la libertad de la ensefianza y de la cdtedra, f) Establecer el régimen de admision,
permanencia y promocion de los estudiantes.

QUE: en ese entendimiento, se busca garantizar la igualdad de oportunidades en la
cobertura de acceso a los estudiantes en la Educacién Superior Universitaria, con el fin de
formar profesionales y lideres competentes con pensamiento critico, creativo y reflexivo; con
ética y conciencia social y reflexivo, estableciendo para el efecto la tutoria académica de grado

en las diferentes carreras de la Universidad Nihon Gakko.

POR TANTO, en uso de sus atribuciones, EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NITHON GAKKO

RESUELVE

1. APROBAR las lineas de investigacion para la carrera de Administracion de Empresas
de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Nihon Gakko., que se
encuentra especificada en el anexo de la presente resolucion.

2. REMITIR copia de la presente resolucion a las instancias pertinenies, disponiendo su
difusion entre cada uno de los miembros de la Comunidad Académica para su
conocimiento y cumplimiento.

3. DISPONER que la Resolucion aprobada entre en vigencia a partir de la fecha de

promulgacion.

4. COMUNICAR a quienes corresponda y cumplido archivar
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ROF. DR. DIONISIO ORTEGA—
RECTOR
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LINEAS DE INVESTIGACION DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

Introduccion

Las lineas de investigacién de la Carrera de Licenciatura en Administracion
de Empresas de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Nihon
Gakko, contempladas dentro del Plan de Mejoras de la carrera, de acuerdo a los
criterios establecidos en forma conjunta entre la Direccion de Investigacion, la

Coordinacién de FACEM y el Dpto. de Administracion de Empresas — FACEM.

Estas lineas generan el desarrollo de contenido de rigor cientifico en donde
se aplican los conocimientos adquiridos durante el proceso de ensefanza -

aprendizaje de la carrera.

Las lineas de investigacién definidas y especificadas para la Carrera de
Licenciatura en Administracién de Empresas, se han subdividido en torno a los tres
sectores que conforman la economia, vale decir, el sector produccion, sector
comercio y sector servicios, ademas la elaboracion de planes de negocios, teniendo

en cuenta el perfil de egreso de la carrera.

Justificacién

La sociedad se encuentra en un nuevo periodo en que los factores
tradicionalmente reconocidos -tierra, capital, trabajo- se muestran cada vez mas

insuficientes para dar cuenta de los procesos de crecimiento, mientras que el
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Se puede decir que actualmente nos encontramos en una nueva sociedad en
la que el crecimiento econémico esté determinado por la capacidad que tienen los
diferentes actores, individuales o colectivos, para desarrollar y aplicar
continuamente nuevos conocimientos que se traducen en innovaciones, tanto en

los procesos como en los productos y en los métodos de gestién empresarial.

Las investigaciones, generan resultados que sirven como parémetros para
generar conocimientos y debates sobre situaciones socio econémicas que afectan
la funcionalidad de los procesos relacionados al contexto donde se desarrolla la
mismo y determinan las causas, ofreciendo una perspectiva situacional y objetiva
del tema abordado, generando el desarrollo de las habilidades profesionales
mediante las sugerencias de mejoras enmarcadas dentro del contexto cientifico en
donde tanto docentes como estudiantes puedan generar un aporte practico, tedrico
y metodologico pertinente, ante las demandas de |a sociedad.

OBJETIVO GENERAL

Establecer lineas de investigacion pertinentes para la Carrera de Licenciatura
en Administracién de Empresas, teniendo en cuenta las necesidades de la sociedad
y la contribucién de los mismos en el desarrollo de alternativas o sugerencias de
mejoras del entorno socio econémico, atendiendo el conjunto de capacidades y

habilidades de los investigadores.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Direccionar las actividades investigativas de la Carrera de Licenciatura en
Administracién de Empresas, a tematicas inherentes a los S y demandas
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de los sectores empresariales, productivos e institucionales del entorno socio

econdémico nacional.

Favorecer la vinculacién de los estudiantes de la Carrera de Licenciatura en
Administracion de Empresas con la problemética de los sectores empresariales,
productiva e institucional, a través de la realizacion de procesos investigativos que
brinden marcos de accién y propuesta de soluciones realizables y factibles de
aplicacién, conforme los criterios de rigor establecidos por las lineas de

investigacion.

Realizar investigaciones para publicar en revistas indexadas y disponer de
los resultados de las investigaciones en plataformas virtuales y contribuir a la

coleccion de la biblioteca institucional.

LINEAS GENERICAS

Se han definido lineas de investigacion genericas, que responden a la

formacion profesional especifica de los Licenciados en Administracion de
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Empresas, es decir, a los conocimientos y habilidades adquiridos a través de los

procesos de ensefianza - aprendizaje, investigacion, extensién e interaccion social.

LINEA PRIN

Analisis del Mercado

1. Identificaciéon del mercado potencial para productos
0 servicios nuevos o existentes.

2. Caracterizacion de las preferencias del mercado
potencial respecto al nuevo producto o servicio.

3. Modelos y metodologias de estimacion de la
demanda (productos existentes y nuevos).

Segmentacion del
Mercado

1. Determinacion de bases de segmentacion,
establecimiento del mercado objetivo y respuesta de
los segmentos, etc.

2. Determinacion el comportamiento del consumidor.
3. Caracterizacion de los integrantes de cada
segmento en funcién a las diferentes bases de
segmentacion.

4. Determinacion del valor de cada segmento.

5. Identificacion de la forma mas efectiva de
comunicarse y satisfacer a cada segmento.

6. Identificacion y caracterizacion de nichos de
mercado.

Posicionamiento

1. Determinacion de la competencia, marcas y
productos.

2. Determinacion de puntos fuertes y débiles de
marcas o productos.

3. Descripcion de las caracteristicas diferenciadoras
entre marcas.

4.Descripcion de las caracteristicas de la marca ideal

1. Determinacion de cambios en la demanda y de la
respuesta del mercado ante modificaciones en los
precios.

Secios 2. Determinacion de la importancia del precio en el
proceso de compra y la eleccion de marca.
3. Determinacion de politicas de fijacion de precios.
1. Determinacion de la mezcla éptima de
Promocion comunicaciones de marketing.

2. Determinacioén de la notoriedad de medios de




UNIVERSIDAD NIHON GAKKO fa cem

Facultad de Clendas Empresariales
UNIVERSICAD NINON GAEKD

comunicacioén.
3. Medicién de la eficacia de la publicidad.

1. Determinacién del tipo de distribucién aplicada por
las empresas.

2. Determinacion de las funciones y actitudes de los
Distribucidn miembros del canal de distribucion.

3. Establecimiento del sistema de logistica de
distribucion ¢ptima.

4. Localizacion de los puntos de venta.

1. Determinacion de escenarios para huevos
emprendimientos.
2. Desarrollo de emprendimientos de acuerdo a
Emprendedurismo y | coyuntura social, politica y econémica vigente.
Empresariado 3. Determinacion de las politicas publicas y su
incidencia en la generacion de empresas.
4. Clima empresarial.
5. Emprendedurismo
1. Marketing movil y digital.
2. Responsabilidad Social Empresarial y Marketing
Social.
3. Marketing sensorial.
Nuevas Tendencias 4. Marketing con causa social.
del Marketing 5. Marketing CRM (Customer Relationships
Management)
6. Neuromarketing.
7. Marketing Viral
8. Marketing de Guerrilla

1. Estudio Técnico
Planes de Negocios 2. Estudio de Mercado
Pro écfos de' 3. Estudio Administrativo
¥ y Rl 4. Estudio Financiero
Inversioén 5

. Evaluacion del Proyecto.

LINEAS DE INVESTIGACION POR SECTORES

Las lineas de investigacion para la Carrera de Licenciatura en Administracion
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Comercio y de Servicios, ademés de los Planes de Negocio atiendo el perfil de

egreso de la carrera.

SECTOR PRODUCCION / OPERACIONES

LINEA PRINCIPAL

EJE TEMATICO

1. Influencia de los factores de la
produccion en la competitividad y

MERCADO DE s
FACTORES DE productividad de las empresas.
PRODUGCCION 2. Propuestas para la determinacion de la
factibilidad de la incorporacion de nuevas
tecnologias de produccion.
1. Alternativas de financiamiento para
GESTION empren'dimientos'.
FINANCIERA 2. Gestién financiera en empresas.
3. Determinacién y analisis de costos y
precios para empresas productivas
1. Gestion de nuevos productos.
INNOVACION Y 2. Diferenciacion de productos.
DIVERSIFICACION 3. Analisis de la respuesta del mercado
DE LA meta ante modificaciones del producto o
PRODUCCION alternativas de disefio o rediseno.

4. Determinacion de la participacion de
mercado que se podria lograr con cada una
de las alternativas posibles.

FORTALECIMIENTO

1. Fortalecimiento a grandes, medianas,
pequefias y micro empresas industriales;
asi como a organizaciones econdémicas
menores: urbana y rural

2. Resultados e impacto de la intervencion
de las instituciones que brindan asistencia

AL SECTOR tries
Pﬁgg%ﬂl\ic’ 3. Determinacion de las necesidades de

apoyo técnico y capacitacion.

4. Metodologias para el desarrollo de
procesos de asistencia técnica.

5. Impacto de los procesos productivos y
de la Calidad.
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SECTOR COMERCIO

AREA | LINEA PRINCIPAL EJE TEMATICO

1. Anélisis y disefio de sistemas de

logistica de distribucion para la

comercializacion.

2. Analisis de competitividad de los

mercados local y nacional.

3. Condiciones y determinantes para la

inversion.

4. Andlisis del impacto de las politicas para

el desarrollo del comercio local y nacional,
MERCADO INTERNO | emprendidas por instituciones

| Y DESARROLLO |gubernamentalesy no gubernamentales.

TECNOLOGICO 5. Analisis del desarrollo de la industria

PARA EL local.

COMERCIO 6. Desarrollo tecnologico y su incidencia en
la comercializacion.
7. Analisis e impacto de los eventos feriales
en el desarrollo del comercio local, nacional
y regional.
8. Analisis de los factores que determinan
el éxito y fracaso de los negocios del rubro
comercial.
9. Desarrollo Econémico y Social.
10. Sistemas y Softwares Informaticos
1. Analisis de la tributacion en el sector
formal e informal del comercio.
2. Impacto de los incentivos al comercio
formal e informal.
3. Caracterizacion de empresas informales
COMERCIO FORMAL |y formales.

E INFORMAL 4. Limitantes para la formalizacion de
unidades empresariales de tipo comercial.
5. Estrategias y propuestas para la
formalizacién de empresas comerciales.

6. Estudio y analisis de la problematica en
el area de comercializi de los micros y
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pequefias empresas y organizaciones
econdmicas menores.

7. Competitividad en el sector formal e
informal.

8. Analisis vy disefio de sistemas de
logistica de distribucion para empresas
formales e informales.

9. Incidencia del contrabando en la
produccion local, nacional y regional.

1. Analisis de las logicas rurales empleadas
GESTION DEL en la comercializacion.
CONOCIMIENTO |2. Analisis y disefio de sistemas de
PARALA  |inteligencia de mercados.
COMERCIALIZACION | 3. Andlisis y disefio de bases de datos para
la administracion de clientes.

1. Analisis de las condiciones actuales de
exportacion.

2. Estudio de la normativa aduanera e
impositiva en procesos de exportacion e
importacion.

3. Identificar mecanis

CALIDAD Y
NORMATIVA DE LAS
EXPORTACIONES

exportacion e
pD NJHO&
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importacion y los acuerdos de integracion
para posibles productos.

4. Requerimientos arancelarios y
paraarancelarios en productos potenciales
de exportacion.

5. Informacion sobre los mecanismos de
exportacion e importacion y acuerdos de
integracion.

6. Analisis de los acuerdos de
complementacion econdémica suscritos por
Paraguay y el beneficio que conllevan los
mismos.

7. Identificacion y determinacién de las
exigencias y requerimientos de calidad en
mercados internacionales.

8. MERCOSUR, ALCA vy oftros.

1. Determinacién de la demanda en el
mercado internacional para la exportacion
de productos.

2. Andlisis e identificacién de los
procedimientos de marcaje y patentado
para productos exportables.

3. Analisis y disefio de sistemas de
logistica para la exportacién e importacion

ACCESO A de productos.
MERCADOS 4, Investigacion de mercados externos.
EXTERNOS 5. Identificacién de marcos legales para la

conformaci6n de alianzas y consorcios
para exportacion.

8. Identificacion de tecnologias de la
informacién y comunicacion para la
comercializacion y exportacion de
productos (comercio electronico)

7. Negocios Electronicos

8. Franquicias

9. Agencias o Sucursales extranjeras
10. Maquila

SECTOR SERVICIOS

AREA LINEA PRINCIPAL EJE TEMATICO
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1. Gestion de calidad de los servicios.
2. Determinacion de los beneficios que
caracterizan al servicio ideal.

GESTION Y 3. Gestion integral de los servicios.
CALIDAD DE 4. Gestion de talentos humanos en
SERVICIO empresas proveedoras de servicios

5. Auditoria de Gestion Administrativa.
B. Sistemas y Software Especializado.

1. Analisis y disefio de sistemas de
informacion para la toma de decisiones

gerenciales.
FLUJO DE 2. Analisis y caracterizacion de los usuarios
INFORMACION EN |actuales y potenciales de servicios.
. EMPRESAS 3. Analisis de la competitividad de
PRESTADORAS DE |empresas de servicios.
SERVICIOS 4. Factores que determinan el acceso a
servicios.

5. Analisis y disefio de bases de datos para
la administracion y seguimiento de clientes.

) 1. Competitividad en el sector financiero.
GESTION DE 2. Analisis y desarrollo de tecnologias de
SERVICIOS otorgacion de créditos.

FINANCIEROS 3. Incidencia de las entidades financieras

en el desarrollo local, regional y nacional.

1. Analisis de los servicios turisticos y su
capacidad para atender la demanda.

2. Inversion publica y privada y su

) incidencia en el desarrollo del sector
GESTION DE turistico.

SERVICIOS 3. Identificacion de las necesidades de
TURISTICOS inversién en infraestructura en el sector
turistico (oportunidades de inversion).
4. Competitividad en el sector turistico.
5. Sistemas de logistica de distribucion
para los servicios en el sector turistico.
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GESTION DE
ENTIDADES DEL
RUBRO DE
TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES

1. Competitividad del sector de
telecomunicaciones y transportes.

2. Analisis y disefio de sistemas de
administracion de ventas y logistica de
distribucion para empresas de los sectores
telecomunicaciones y transporte.

3. Fidelizacion de clientes para empresas
de telecomunicaciones y transportes.

PLANES DE NEGOCIOS

AREA

LINEA PRINCIPAL

EJE TEMATICO

ON

DESARROLLO DE
IDEAS DE NEGOCIOS
Y/O MEJORAS DE
NEGOCIOS
EXISTENTES

1. Estudio Técnico

2. Estudio de Mercado

3. Estudio Administrativo
4. Estudio Financiero

5. Evaluacion del Proyecto.

Los Planes de Negocios deben obligatoriamente
contemplar aspectos de las demas lineas de
investigacion descriptas anteriormente a fin de

‘|generar una propuesta con una vision integral del

emprendimiento o en la renovacion de la estructura
en el caso de generar un desarrollo organizacional
o reingenieria de una empresa ya existente, con la
finalidad de mejorar e implementar procesos
inherentes a la actividad de su sector, teniendo en
cuenta sus objetivos estratégicos y las sugerencias
emanadas de los resultados de la investigacion
realizada.




