
Rilascio SPID: modifica flusso operativo 

 

Alla luce delle evidenze emerse dalle verifiche interne effettuate dalla scrivente (anche con il Vostro supporto) e alle 

indicazioni fornite dall’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID), si è ritenuto opportuno integrare la procedura di rilascio 

delle Identità Digitali SPID con una fase di verifica centralizzata gestita dalla stessa Namirial. 

 

Il flusso sarà strutturato come segue: 

• A cura del RAO (analogamente all’attuale procedura): identificazione e registrazione dell’utente, verifica dei 

dati tramite gli strumenti indicati da Namirial e caricamento in piattaforma del modulo di richiesta 

sottoscritto da parte dell’utente e del RAO, unitamente a copia dei documenti di riconoscimento 

(documento d’identità e tessera sanitaria); 

• A cura di Namirial (nuovo controllo): verifica della documentazione trasmessa dal RAO e restituzione a 

quest’ultimo dell’esito: 

o se positivo, il RAO potrà finalizzare la procedura di rilascio, 

o se negativo, la richiesta di rilascio verrà scartata. 

La suddetta implementazione sarà resa operativa dal 3/11/2021 e anticipata agli stessi RAO tramite comunicazione 

pubblicata direttamente nella piattaforma. 

 

Rappresentiamo sin d’ora che Namirial, a fronte di reiterate o gravi irregolarità da parte dei RAO, attuerà gli opportuni 

provvedimenti (sospensione/revoca del RAO e/o ogni altra necessaria azione). 

 

Certi che condividiate la presente modifica volta a garantire la massima sicurezza dei processi, confidiamo nella vostra 

più ampia collaborazione. 

 

Restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti o necessità. 

 

Cordiali saluti, 

Namirial SpA 

 


